RAES

Revista Argentina
de Educacion Superior

Por Juan Pablo BERDINIY, Pablo Sebastian CAPOGROSSI?, Luciana Ayelén
JUANEU3 y Walter Gabriel GOYCOLEA#*

Berdini, J. P., Capogrossi, P. S., Juaneu, L. A. y Goycolea, W. G. (2023). Leer y escribir en la universidad: estrategias
de ensefanza en el ingreso universitario de la carrera de psicologia. Revista RAES, XV(26), pp. 85-99.

Resumen

El presente trabajo tuvo por objetivo indagar las estrategias de ensefianza - aprendizaje implementadas por los
docentes de trabajos practicos de la asignatura Introduccién a los Estudios Universitarios en Psicologia, de la
Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Cérdoba, durante el cursado intensivo 2021, con relacién a la
alfabetizacidn académica de los estudiantes. Para ello, se empled un enfoque metodoldgico cualitativo-descriptivo
y los datos se recabaron a través entrevistas semiestructuradas a docentes de trabajos practicos, observaciones
directas no participantes de clases y andlisis de aulas virtuales de Psicologia. La informacion fue procesada mediante
la técnica de andlisis de contenido, que implicd la categorizacidn y codificacidn de la informacidén para luego extraer
inferencias. De los principales resultados obtenidos se pudo colegir que las estrategias de ensefianza-aprendizaje
implementadas se asociaron a modalidades de clases dialdgicas-participativas, resultando en muchos casos
favorecedoras de la alfabetizaciéon académica, aunque la implementacién de las mismas no partié del objetivo
explicito de trabajar la lecto comprensién y la escritura académica para favorecer la insercidn en la disciplina.

Palabras Clave Alfabetizacion académica / Lecturay escritura en educacion superior / Ingreso Universitario.

Abstract

The objective of this work was to investigate the teaching-learning strategies implemented by the teachers of
practical work of the subject Introduction to University Studies in Psychology, of the Faculty of Psychology of the
National University of Cérdoba, during the 2021 intensive course, in relation to students' academic literacy. For
this, a qualitative-descriptive methodological approach was used and the data was collected through semi-
structured interviews with teachers of practical work, direct non-participant observations of classes and analysis of
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virtual Psychology classrooms. The information was analyzed using the content analysis technique, which implied
the categorization and coding of the information to then draw inferences. From the main results obtained, it could
be inferred that the teaching-learning strategies implemented were associated with modalities of dialogical-
participatory classes, resulting in many cases favoring academic literacy, although their implementation did not

start from the explicit objective of working on the reading comprehension and academic writing to promote
insertion in the discipline.
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1. Introducciéon

La alfabetizacién académica juega un rol central en los procesos de ensefianza-aprendizaje que se desarrollan en el
contexto de la educacién superior. Dicha conceptualizacidn fundamenta que las habilidades de lectura y escritura,
tal y como las requieren los ambitos académicos, constituyen una estrategia fundamental para estudiar y aprender,
y deben ser explicitamente ensefadas por los profesores universitarios (Carlino, 2013). Esto resulta importante en
el ingreso a la universidad ya que este supone enfrentarse a nuevos productos culturales y géneros discursivos,
para lo cual se requieren habilidades de lecto comprensidn y escritura académica situadas en la disciplina.

Poder leer y escribir, implementando las pautas discursivas del contexto disciplinar, favorece el acceso y la
participacién en las comunidades académicas.

A partir de lo antedicho, en este trabajo se recopilaron conceptos y teorias subyacentes concernientes a la
alfabetizacion académica, para luego indagar, en el contexto de la asignatura Introduccidon a los estudios
universitarios en Psicologia de la Facultad de Psicologia de la UNC, las estrategias de ensefanza-aprendizaje
empleadas por los docentes; y como estas propiciaron - o no- la alfabetizaciéon académica de los estudiantes. La
mencionada asignatura constituye el primer espacio curricular con el que se encuentran los estudiantes de
licenciatura en Psicologia; y en el aflo 2021, dado el contexto de pandemia, se llevé a cabo de manera integramente
virtual.

Resultdé pertinente abordar estas tematicas, ya que la carencia de habilidades vinculadas a la alfabetizacion
académica puede estar relacionada con la desercidn por parte de ciertos grupos de estudiantes; asi como a las
dificultades para incorporarse en la cultura disciplinar. De esta manera, trabajar en el fortalecimiento de la lectura
y escritura académica, propiciaria la inclusién de los estudiantes en el dmbito universitario. En relacién a esto, se
concibe a la inclusion como un proceso integral no reducido al ingreso universitario, sino asociado también a la
permanencia y el egreso de los estudiantes. Al respecto, cabe destacar lo siguiente: “una inclusiéon realmente
democratizadora debe ser capaz no solo de universalizar el acceso, sino también de garantizar educacién de calidad
para todos” (Falavigna, C, et al., 2021, p. 92).

Por su parte, Carlino (2005) destaca que el trabajo con la lecto comprensidny la escritura académica permite reducir
la brecha entre la cultura académica y la cultura de los estudiantes.

Otro aspecto importante de esta indagacidon es que habilitd la reflexién sobre aquellas estrategias que se
desarrollan de manera implicita e intuitiva, lo cual contribuyd a concebir la alfabetizacion académica como un
objeto de analisis explicitado; asumiendo la concepcidn de que la lectura y escritura académica demandan “una
responsabilidad compartida entre estudiantes, profesores e instituciones” (Carlino, P, 2005, p. 94).

2. Tema de estudio

Contextualizacion

La presente investigacion se enfocd en el cursado intensivo de la asignatura Introduccién a los Estudios
Universitarios en Psicologia, de la Facultad de Psicologia de la UNC, que tuvo lugar entre marzo - abril del 2021
centrada especificamente en las clases de trabajos practicos, desarrolladas de manera virtual, debido al contexto
de pandemia. Esta es la primera materia que cursan los estudiantes de licenciatura en Psicologia y alli se evidencia
el desafio que implica para los ingresantes el primer contacto con un campo académico nuevo, con pautas
discursivas singulares, distintas de otros campos académicos y de niveles educativos previos. Por este motivo, dicho
espacio curricular, fue 6ptimo para indagar las estrategias de ensefianza- aprendizaje que los docentes desarrollan,
ya que constituye la primera oportunidad para el despliegue de la alfabetizacién académica.
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Planteamiento del problema

La lectura y escritura académica pueden ser concebidas como “habilidades basicas de aprendizaje, porque implican
construir significado de un texto para ciertos propdsitos” (Velasco Gémez, V, 2018, s/p). Es decir, no se reducen a
una funcidn comunicativa, sino que cuentan con potencial epistémico, propiciando la reconstruccién de
conocimientos desde una elaboracién activa. Ademas, es importante sefialar que estas habilidades no se conciben
como capacidades inherentes a la condicién de estudiante; sino que surgen de una practica social, asociada a
procedimientos disciplinares especificos (Monereo et al., 1999). Es por medio de las estrategias de ensefianza-
aprendizaje llevadas a cabo, que seria posible fortalecer dichas habilidades requeridas para la insercién en el
discurso académico.

Por su parte, las estrategias de aprendizaje se definen como procedimientos que, de forma flexible y reflexiva, los
docentes utilizan para propiciar aprendizajes significativos (Diaz Barriga, 2003).

Respecto a la alfabetizacién académica, ésta implica estrategias que permitan a los alumnos incorporarse y
participar de las comunidades disciplinares, por la via de conocer sus pautas discursivas (Carlino, 2005).

A partir de lo anterior, la pregunta general que motivé el presente estudio fue: éCémo son las estrategias de
ensefianza-aprendizaje que implementan los docentes de trabajos practicos en la asignatura Introduccién a los
Estudios Universitarios en Psicologia de la Facultad de Psicologia para propiciar la alfabetizacién académica de los
estudiantes? De esta pregunta se desprendid otro interrogante especifico: ¢Cémo las estrategias de ensefianza-
aprendizaje implementadas por los docentes favorecen la lecto comprensién y la escritura efectiva de textos
académicos?

En virtud de lo antedicho, se establecid como objetivo general: analizar las estrategias de ensefianza y aprendizaje
implementadas por los docentes de trabajos practicos de la asignatura “Introduccién a los Estudios Universitarios
en Psicologia de la Facultad de Psicologia de la UNC”, durante el cursado intensivo marzo- abril 2021, con relaciéon
a la alfabetizacion de los estudiantes. Y como objetivo especifico: analizar y describir las estrategias de ensefianza-
aprendizaje implementadas por los docentes de trabajos practicos de la asignatura “Introduccion a los Estudios
Universitarios en Psicologia de la Facultad de Psicologia de la UNC”, durante el cursado 2021, con relacién a la lecto
comprension y a la escritura efectiva de textos académicos.

3. Antecedentes y fundamentacion tedrica

La alfabetizacidon académica, y su relacidn con las estrategias de ensefianza -aprendizaje que implementan los
docentes, ha sido objeto de diversas investigaciones.

En un articulo publicado por Navarro y Mora Aguirre (2019) se postula que hay teorias implicitas en la comunidad
educativa que obstaculizan los procesos de “enculturacion” de los estudiantes con respecto a la alfabetizacién
académica. Plantean que “la invisibilizacién de la escritura como objeto de ensefianza y aprendizaje se sustenta en
un conjunto de creencias y concepciones frecuentes en los distintos miembros de la comunidad educativa”
(Navarro, F, y Mora Aguirre, B, 2019, p. 3). Estas indagaciones advierten que ciertas creencias o supuestos
sostenidos por los docentes podrian estar afectando el proceso de ensefianza-aprendizaje y sus practicas
discursivas.

Por su parte, Carlino (2017) llevé a cabo una revisién de investigaciones sobre las formas de leer y escribir en
distintos espacios de la educacién superior, identificando dos modalidades de trabajo sobre lectura y escritura, una
“periférica” y otra denominada “entrelazada”. Segun Carlino (2017):

RAES

88 | pp 85-99|Afio XV N°26 | diciembre 2022 — mayo 2023 |ISSN 1852-8171| Articulos Revista Argentina

de Educacion Superior



la periférica indica que los docentes intervienen en los margenes de las actividades, mientras que la
entrelazada se refiere a que dedican mayor tiempo durante las clases. La ubicacién en la periferia implica
que el trabajo realizado con la lectura y la escritura se mantiene en los bordes y no afecta demasiado la
comprension de los contenidos a impartir, mientras que la ubicacion en el centro implica que el profesor
se adentra y combina estos contenidos. (p. 22)

Este articulo categoriza las formas que puede tomar la alfabetizacién académica en distintos contextos y remarca
la importancia de la misma en el nivel superior.

Por otro lado, Castell6 (2014) en su articulo “Los retos actuales de |a alfabetizacion académica: estado de la cuestion
y Ultimas investigaciones” hace un repaso de las investigaciones relacionadas a la alfabetizacién, hasta la fecha de
su publicacidon. A partir de un recorrido histérico, destaca el surgimiento de las alfabetizaciones académicas
(ACLITS), nocidén que da cuenta que la participacidon en una comunidad académica requiere de la enculturacién de
los estudiantes en ese discurso particular. Ademas, analiza los movimientos Writing Across the Curriculum (WAC) y
Writing in the disciplines (WID); destacando el viraje conceptual que los centros de escritura experimentaron,
pasando de modelos remediales (que conciben a la escritura como habilidad ya aprendida) a modelos proactivos
de labor conjunta.

Esto permite pensar en qué medida la alfabetizacién académica estd ligada a ciertos paradigmas de aprendizaje; y
cémo estos han evolucionado a concepciones menos mecanicistas, y mas situadas (Castelld, 2014).

Fundamentos tedricos

La alfabetizacidon académica emerge como problematica de investigacion a partir de una concepcién del aprendizaje
qgue se aparta de las posturas clasicas, que entienden a la alfabetizacién como una forma de transmisidon de
conocimiento donde un sujeto, posicionado en el lugar de experto (docente), debe exponer sus conocimientos a
un grupo de sujetos (estudiantes), y de esta forma unilateral, transferir sus saberes. Freire (2005) define a esta
modalidad educativa como concepcién bancaria, la cual se constituye como “un acto de depositar en el cual los
educandos son los depositarios y el educador quien deposita” (Freire, P, 2005, p. 78).

En oposicion a esta modalidad, se propone una forma dialégica entre profesores y alumnos, en la que se posibilite
un ida y vuelta de la informacién, como un posicionamiento que implica favorecer la circulacién y co-construccién
del saber. Desde esta postura, se desprende la concepcion de alfabetizacion académica como “un conjunto de
nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas asi como en las
actividades de produccién y analisis de textos requeridas para aprender en la universidad” (Carlino, 2005, p.13).

Este modo de entender la alfabetizacidon académica se sostiene sobre pilares tedricos respecto de la ensefianza
aprendizaje que le dan fundamento, especificamente el paradigma constructivista del aprendizaje y dentro del
mismo los aportes de la psicologia genética de J. Piaget, las nociones de L. Vigotsky respecto del factor social, el
paradigma de la cognicién situada y las teorias sobre la asimilacion y los conocimientos previos de D. Ausubel.

Todas estas conceptualizaciones son esenciales con relacion al problema propuesto en esta investigacidn, ya que
la alfabetizacion académicay la consideracidn de las estrategias de ensefanza que la promueven, estd intimamente
vinculada y fundada en las ideas constructivistas de los mencionados autores.

Respecto de los desarrollos de J. Piaget, el interrogante que se plantea para desarrollar sus teorias es: écomo se
pasa de un estado de menor a uno de mayor conocimiento? Castorina (2012) resume en cinco tesis algunos de los
aspectos mas importantes de la psicologia genética:

1. tesis constructivista. La actividad cognoscitiva da lugar a la construccién del sujeto y del objeto,
en diversas escalas, tanto en el desarrollo individual como en la génesis de la ciencia.
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2. Tesis del mecanismo explicativo. Se postula un mecanismo explicativo para la construccién
cognoscitiva: la reorganizacion de los sistemas cognoscitivos por equilibracion.

3. Tesis de la especificidad del dominio. El mecanismo de la equilibracion preside la construcciéon
cognoscitiva de los sistemas légico-matematicos y de los sistemas conceptuales de los diferentes
campos del conocimiento.

4. Tesis del realismo critico y del interaccionismo. La construccion del conocimiento involucra una
aproximacién inacabada al mundo real, lo que plantea la compatibilidad del constructivismo con
un realismo critico, asi como también con una concepcién interaccionista de la relacién sujeto-
objeto.

5. Tesis de la interacciéon entre individuo y sociedad. La génesis del significado cognoscitivo
involucra una interaccidn entre la construccién individual y las interacciones sociales. (pp. 135-
136)

Por otra parte, el paradigma de la cognicidn situada, vinculado al enfoque sociocultural de Vigotsky se opone a la
idea de una educacién descontextualizada y aséptica, en donde la transmisién del conocimiento se considera
desvinculada del contexto. En palabras de Diaz Barriga (2003):

Su emergencia esta en oposicion directa a la visién de ciertos enfoques de la psicologia cognitiva y a
innumerables practicas educativas escolares donde se asume, explicita e implicitamente, que el
conocimiento puede abstraerse de las situaciones en que se aprende y se emplea. Por el contrario, los
tedricos de la cognicién situada parten de la premisa de que el conocimiento es situado, es parte y
producto de la actividad, el contexto y la cultura en que se desarrolla y utiliza. (p. 2)

La tercera estructura tedrica que funciona como fundamento es la del aprendizaje significativo de Ausubel. Dicho
autor plantea una concepcion de aprendizaje que se aparta de la memorizacion mecdnica de conceptos,
denominado “aprendizaje significativo” al proceso que provoca cambios en las estructuras cognoscitivas, por la via
de retomar las nociones disponibles de los aprendientes. En este sentido, destaca:

La esencia del proceso del aprendizaje significativo reside en que ideas expresadas simbdlicamente son
relacionadas de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Por
relacién sustancial y no arbitraria queremos decir que las ideas se relacionan con algln aspecto existente
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya
significativo, un concepto o una proposicion. (Ausubel, D, 1986, p. 46)

Alfabetizacion académica

La alfabetizacidn académica supone la asuncion de herramientas para incorporarse a cierta comunidad donde el
lenguaje se emplea con una finalidad (Carlino, 2005). Ademas, para que los estudiantes respondan a las exigencias
de las disciplinas, es imprescindible que asimilen las claves discursivas de las mismas.

En este sentido, como refiere Romagnoli (2018), cada discurso académico esta conformado por textos académicos
que comparten criterios disciplinares, formas textuales y medios de validacion especificos. De esta manera, pensar
la alfabetizacidn académica implica sostener una idea sobre qué es aprender, ensefar, leer y escribir. Asi, se
entiende al aprendizaje como un proceso que implica la transformacién de la informacién y no una mera recepcién
y la alfabetizacidon académica como algo que puede promoverse (o no) segiin como se implemente el rol docente y
las estrategias de ensefianza aprendizaje.
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Estrategias de ensefianza-aprendizaje

Monereo et al. (1999) destaca que las estrategias de ensefianza y aprendizaje constituyen una secuencia de
acciones orientadas a una finalidad: que los alumnos puedan aprender los contenidos, de modo significativo y con
autonomia.

Por su parte, Diaz Barriga (2003) refiere que “por estrategia de ensefianza o estrategia docente entendemos los
procedimientos que el profesor o agente de ensefianza utiliza de manera flexible, adaptativa, autorregulada y
reflexiva para promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos” (p.8). De esta manera, se advierte
la importancia del rol docente y de que las practicas pedagdgicas estén alineadas a las necesidades del alumno y
de cada situacion singular (Diaz Barriga, 2003).

Lecto comprension académica

Segln Glozman y Savio (2019) la lectura académica es fundamental en la formacién académica, puesto que esta
directamente ligada a la produccidn y reconstruccién de conocimientos. Es decir, es constitutiva de saberes
académicos. Ademas, estas autoras remarcan algunas dimensiones principales de dicha labor, a saber: considerar
la perspectiva tedrica de cada autor y considerar las condiciones de produccién de los textos.

Por otro lado, retomando aportes de Carlino (2005), la lectura académica puede comprenderse como una labor
situada, porque es especifica de cada disciplina; y como selectiva, porque implica una identificacién de lo relevante
en funcion de pautas previas. Es posible sefialar algunas caracteristicas especificas de la lecto comprension
académica. Esta, podria ser comprendida como: situada, guiada, planificada, interpretativa, selectiva y
autorregulada.

Siguiendo a la mencionada autora, la lecto comprension académica es situada porque es especifica de cada
disciplina; no puede transferirse a cualquier contexto de manera genérica. Por esto, la educacion superior exige un
desafio particular, diferente al que demandan otros niveles educativos.

Respecto a la lectura como selectiva y guiada, estas caracteristicas, permiten advertir que implica una labor de
analisis sobre el texto; donde se pueda identificar lo relevante en funcion de pautas previas.

La lectura como actividad autorregulada implicaria la posibilidad de que el lector aborde los textos
auténomamente, a partir de criterios internalizados. Es decir que primeramente debe ser de alguin modo
dependiente del docente, en tanto éste es un otro externo que guia (Caldera y Bermudez, 2005).

Escritura académica

Respecto a la escritura académica, esta puede ser caracterizada como una labor situada —en un contexto disciplinar
especifico-; dirigida —a un destinatario-; transformadora de conocimientos; critica; y dificultosa. La actividad de
escribir “puede ser un instrumento para comprender, pensar, y desarrollar un nuevo conocimiento” (Carlino, P,
2005, p. 25).

Este medio de aprendizaje pone en cuestion la légica de las clases exclusivamente expositivas; en tanto favorece el
protagonismo del alumno, permitiéndole desplazarse de la posicidn de mero receptor de exposiciones del docente.

La escritura académica es una practica enmarcada en las pautas especificas de cada disciplina. A su vez, estd
constituida por multiples labores intrinsecas: planificacion de la escritura, lectura de bibliografia, correccion,
reescritura, entre otras (Glozman y Savio, 2019).
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Segln Miras (2000) la reestructuracion del conocimiento, la autorregulacidn intelectual y construccién del
pensamiento son fendmenos potencialmente propiciados por la escritura académica. Debido a esto, se afirma que
posee una funcion epistémica; constituyendo un instrumento Unico de aprendizaje, con cualidades diferenciales
respecto al lenguaje oral. En términos de Bazerman et al. (2016) “el pensamiento y la comprension de los
estudiantes pueden tornarse mas complejos y precisos a través del proceso de escritura” (p.125).

4. Diseiio y metodologia

El presente trabajo se enmarcé en el enfoque cualitativo de investigacidn, ya que su principal interés fue analizar
las estrategias de ensefianza aprendizaje implementadas por los docentes para propiciar la alfabetizacién
académica de los estudiantes de la asignatura Introduccién a los estudios universitarios, y como éstas favorecen la
lecto comprensién y escritura efectiva de textos académicos, para lo cual fue preciso tomar un contacto profundo
con los profesores, conocer el modo en que las estrategias eran utilizadas y el analisis de la implementacién de las
mismas.

La eleccién del enfoque cualitativo resulté pertinente en tanto permitié comprender los fenémenos desde la éptica
de los participantes, en su ambiente natural y en relacién con el contexto (Hernandez Sampieri, 2014).

Los estudios cualitativos, siguiendo al citado autor, se caracterizan por ser de naturaleza inductiva, van de los
hechos a la teoria, constituyen una indagacién natural, sin manipulacién de las circunstancias por parte de quien
las estudia y se centran en una perspectiva interpretativa, donde interesa fundamentalmente la realidad de quienes
viven determinados fendmenos y el significado que los actores sociales le atribuyen.

Respecto del alcance del estudio este fue de tipo descriptivo, esta decisidon estuvo fundamentada en que estos
estudios posibilitan “especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (Hernandez Sampieri, 2014, p. 98).

Los participantes, en coherencia con los objetivos propuestos, fueron el total de los profesores asistentes (7 en
total) que tuvieron a su cargo comisiones de trabajos practicos, cuyos inscriptos fueron alumnos de la Licenciatura
en Psicologia, durante febrero - marzo 2021.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Como técnicas de recoleccién de datos se emplearon: la entrevista semiestructurada y la observacion directa, no
participante.

Se construyeron como instrumentos una guia de entrevista semiestructurada, destinada a los profesores
asistentes , y dos guias de observacidn no sistematica y no participante: una destinada a las clases de trabajos
practicos en vivo; la otra, dirigida a los espacios virtuales de las diferentes comisiones de trabajos practicos. Las
mismas se sometieron a la evaluacién de dos jueces expertos, previamente a su aplicacién.

El procedimiento consistid en la realizacion de la observacién de los espacios virtuales y de una clase de trabajos
practicos de cada uno de los siete profesores asistentes, de los temas de la unidad 3 “Procesos psicoldgicos basicos”
durante el ciclo de cursado marzo — abril 2021 y se realizd6 inmediatamente la entrevista semiestructurada al
docente. Luego de recabados los datos se procedid a la organizacion y primera revision de la informacion.
Posteriormente, mediante la técnica de analisis de contenido se codificd y categorizd la informacidn para extraer
inferencias tanto del material de las entrevistas como de las observaciones. Finalmente se realizé la triangulaciéon
de la informacidn obtenida de las tres fuentes mencionadas, llevando adelante un proceso de corroboracién
estructural que busca asegurar la consistencia interna de los resultados (Hernandez Sampieri, 2014).
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5. Resultados y Conclusiones

A continuacion se refieren las categorias construidas a partir de la informacién obtenida mediante los tres
instrumentos, para la elaboraciéon de los resultados.

Analisis de datos obtenidos con las entrevistas semiestructurada a docentes

Figura 1. Categorias obtenidas a partir del analisis de
las entrevistas semi estructuradas a docentes

Concepcién del docente

Estrategias Teoria del aprendizaje empleada por el docente
de

ensefianza
aprendizaje Estrategia de ensefianza - aprendizaje para la lectura académica

Estrategia de ensefianza - aprendizaje para la escritura de textos académicos

Opinién del docente sobre la insercidn de los alumnos al dmbito académico de la
Facultad de Psicologia (UNC)

Opinidn del docente sobre la tarea docente en la insercion de los alumnos al dmbito
Alfabetizaci¢ | académico de la Facultad de Psicologia (UNC)

n académica
Opinidn del docente sobre la lectura y la escritura

Opinidn del docente sobre la masividad ligada a las practicas de lectura y escritura

Formacion de grado y postgrado en docencia

Caracteristic universitaria
as del | Formacién
docente Formacion practica ejerciendo roles en docencia

universitaria

Fuente: Elaboracidn propia de los autores
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Analisis de datos obtenidos de la observacion de clases virtuales sincronicas

Figura 2. Categorias obtenidas a partir del analisis
de la observacion de clases virtuales sincronicas

Alfabetizacién académica

Estrategias de ensefianza- aprendizaje

Lecto comprension académica

Escritura académica

Fuente: Elaboracidn propia de los autores

Resultados principales

Luego de la categorizacion mencionada, se procedié a la triangulacion de datos de las tres fuentes de datos en
funcién de las preguntas de investigacién. Lo cual arrojé los siguientes resultados principales.

En la totalidad de las clases sincrénicas observadas se propusieron procesos educativos participativos. La mayoria
de los docentes favorecieron debates y recuperaron saberes previos de los estudiantes. Esto estaria en consonancia
con las respuestas manifestadas por la mitad de los entrevistados, respecto a que la inserciéon requiere
acompafiamiento, y que las estrategias de ensefianza-aprendizaje implican un proceso dialéctico entre docentes
y estudiantes. En este sentido un docente refiere: “que el estudiante sepa que entrar a la narrativa universitaria
lleva tiempo, es un proceso, y que no baje los brazos”.

En linea con lo anterior, se observé que en el AVP la mitad de los docentes responden dudas y consultas. Sin
embargo se dan también algunos fendmenos que no serian consistentes con la concepcién de estrategias de
ensefianza-aprendizaje como proceso dialéctico, expresada por la mitad de los entrevistados; a saber: son
minoritarios los docentes que proponen debates, reconstruccion de los contenidos tedricos en los foros y
devoluciones sobre trabajos practicos o parciales.

Ademas, la mitad de los entrevistados opind que la insercién al ambito académico de la Facultad de Psicologia
implica aprendizajes nuevos (en términos de conceptos disciplinares vy habitos nuevos a incorporar). Estas
respuestas serian consistentes con que, en la mayoria de las clases y espacios virtuales observados los docentes
explicitaron los modos de indagar y reflexionar propios de la disciplina.

Cabe agregar, respecto a la alfabetizacidn académica, que la fraccidn media de los docentes entrevistados opinaron
que tanto ésta como las actividades de lectura y escritura, deben ser contextualizadas. Esto resultd consistente con
lo que se observé en las clases sincrénicas, donde la mayoria de los docentes trabajaron la lecto comprensién y la
escritura académica como actividades situadas; focalizando el cardcter polémico de los autores y textos de la
asignatura. Lo cual se condice con que en la totalidad de los espacios virtuales se hicieron explicitaciones sobre
diversidad de autores y paradigmas, y las relaciones polémicas entre estos.

Por otra parte, en relacién a las estrategias para la lectura, la mayoria de los docentes aducen que implementaron
la identificacién de ideas centrales. Al respecto uno de los entrevistados refiere: “vamos trabajando la idea central
del texto, pero a su vez como ellos detectaron esa idea central, qué pasos siguieron”. Esto se corresponderia con lo
observado en las clases, a saber: mas de la mitad de los profesores leyé con los alumnos y se detuvo en fragmentos
del texto destacando lo importante para la comprension. Y también con que en la mayoria de los espacios virtuales
se brindaron guias o pautas de lectura.
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Se observod en las clases y en el AVP que se hicieron actividades, ligadas a favorecer los aprendizajes instruccionales,
el aprender a aprender. Se explicé el contexto de produccion de los textos, postura de los autores, y se trabajé en
los sentidos que los alumnos construian sobre lo leido, haciendo sefialamientos. A su vez en la mayoria de los
espacios virtuales se brindaron guias de lectura, y se explicitaron los objetivos de la lectura y aprendizajes
esperados. Esto contrasta con que esos objetivos no son retomados de manera efectiva en las clases observadas,
salvo en minoritarios casos. A la vez, lo primero sefialado en este pdrrafo, contrasta con que en la entrevista, ningln
docente da cuenta de un objetivo explicito que guie las actividades para favorecer la lecto comprension y propiciar
la alfabetizacién académica.

Respecto de las estrategias de escritura, en las clases sincrénicas se pudo observar que sélo uno de los docentes
propuso actividades vinculadas a la escritura académica (explicando el objetivo de las actividades escritas, y
propiciando una revisidn colectiva dichas actividades). En las entrevistas realizadas, tres de los docentes no hacen
referencia explicita a ninguna estrategia. Aunque se comprobaron escasos puntos de observacién vinculados a la
escritura, en los espacios virtuales que mas de la mitad de los profesores propusieron actividades y pautas de
escritura para ser entregadas por AVP (aunque no fueron corregidas por la masividad); ofreciéndose , en la mayoria
de los espacios virtuales, guias y tutoria para las actividades escritas propuestas.

Conclusiones
A continuacién se retoman las preguntas que guiaron la investigacion, y se esbozan algunas conclusiones obtenidas.

La pregunta principal de la presente investigacion fue: ¢ Cdmo son las estrategias de ensefianza-aprendizaje que
implementan los docentes de trabajos practicos de la asignatura Introduccién a los Estudios universitarios en
Psicologia, afio 2021, para propiciar la alfabetizacion académica de los estudiantes? Al respecto, se identificé que
las estrategias de ensefianza-aprendizaje desarrolladas estarian ligadas a procesos educativos participativos, siendo
las mayormente implementadas: el trabajo sobre los modos de reflexionar propios de la disciplina, y el trabajo
sobre el caracter polémico de los textos y autores. También se pudo advertir que dichas estrategias de ensefianza
-aprendizaje no se articulaban directamente a una teoria del aprendizaje.

Profundizando lo anterior, se observo en las clases que las estrategias de ensefianza- aprendizaje implementadas,
ligadas a un proceso educativo participativo, favorecian el protagonismo y la insercién de los estudiantes. Sin
embargo, solo algunos docentes respondieron, explicitamente, que dicha insercion implicaria un proceso dialéctico
para el abordaje de conceptos nuevos. A su vez, en el AVP fueron minoritarios los docentes que abrian un proceso
dialéctico mediante debates y reconstruccién de nociones en foros.

Se concluyd en este punto que las estrategias de enseflanza-aprendizaje son desarrolladas dentro de un proceso
participativo centrado en las clases sincrdnicas, aunque esto parece ser implementado intuitivamente, no
articulado explicitamente a teorias del aprendizaje. Ademas, no todos los docentes sacarian el maximo provecho
del AVP, como espacio con la potencialidad de favorecer participacién y protagonismo; aspectos directamente
asociados a la alfabetizacién académica.

Se observé que , en la mayoria de las clases y los espacios virtuales, se trabajé sobre los modos de reflexionar
propios de la disciplina, y sobre el caracter polémico de los autores y textos de la asignatura. Estas estrategias de
ensefianza-aprendizaje contribuirian a trabajar la lecto comprensién y la escritura académica como practicas
situadas, propiciando la insercién en el ambito académico singular de la Facultad de Psicologia. Sin embargo, solo
una parte de los docentes concibié a dicha insercion como un aprendizaje nuevo, en términos de textos y conceptos
gue demandan un modo de lectura especifico, propio de la disciplina. Por lo cual, se infiere que estas estrategias
de ensefianza-aprendizaje , mayormente implementadas, favorecieron la alfabetizacion académica, aun cuando no
supusieron un trabajo explicitamente planificado para tal fin. Este aspecto podria ser coherente con que, en su
mayoria, los docentes no cuentan con formacién en docencia universitaria en la tematica especifica de
alfabetizacion académica.
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Cabe agregar que los profesores entrevistados mencionaron una diversidad de teorias y concepciones vinculadas
al aprendizaje y a la pedagogia empleadas en su practica habitual. Sin embargo, no lograron precisar con exactitud
en qué autores o teorias apoyaban sus estrategias de ensefianza. Lo antedicho podria estar asociado a
caracteristicas de la formacién en docencia universitaria. Dado que, si bien todos los docentes cuentan en la
disciplina con una vasta formacién académica de grado y posgrado, la mayoria de ellos manifesté no contar con
formacién especifica en docencia universitaria ni en la tematica de lectura y escritura académica, como practicas
favorecedoras de la alfabetizacion académica de los estudiantes. En las clases no se observé la planificaciéon e
implementacion de actividades orientadas al objetivo manifiesto de favorecer la alfabetizacién académica.

Recapitulando, los aspectos sefialados condujeron a considerar que si bien las estrategias de ensefianza-
aprendizaje descritas propiciaron en algunos casos la alfabetizacién académica, estas eran desarrolladas de una
manera intuitiva, no articulada a teorias ni orientadas por un objetivo explicitado. Lo cual implicé una limitacidn en
el alcance y la potencialidad de dichas estrategias de ensefianza- aprendizaje.

Con relacion a la pregunta especifica: ¢CoOmo son las estrategias de ensefianza-aprendizaje que implementan los
docentes de trabajos practicos de la asignatura Introduccién a los Estudios universitarios en Psicologia, afo 2021,
para propiciar la lecto comprensidn de textos académicos?, se alcanzaron diversas conclusiones.

Las estrategias mas utilizadas para favorecer especificamente la lecto comprensidn fueron la identificacidon de ideas
principales y las guias de lectura; estas actividades se orientan no solo a los contenidos, sino a cémo abordar dichos
contenidos. A pesar de ser las estrategias mas utilizadas no se implementaron de manera unanime ni aparecieron
uniformemente en los espacios observados, y en las entrevistas efectuadas (sdlo la identificacidon de las ideas
principales, se observa en la mayoria de las clases y en la mayoria de los espacios virtuales).

En sintesis, con la implementacién especifica de estrategias para la lectura académica ocurre algo similar a lo ya
descripto, parte de las empleadas, si bien en algunos casos resultan favorecedoras, en ningin caso se pone de
manifiesto un objetivo explicito que guie las actividades para favorecer la lecto comprensién, en funcién de
propiciar de manera deliberada la alfabetizacion académica.

Finalmente, respecto a la pregunta especifica: ¢Como son las estrategias de ensefianza-aprendizaje que
implementan los docentes de trabajos practicos de la asignatura Introduccidn a los Estudios universitarios en
Psicologia, aflo 2021, para favorecer la escritura académica?, se alcanzaron diversas conclusiones.

Al respecto, en las clases sincrénicas se pudo observar que sélo uno de los docentes propuso actividades vinculadas
a la escritura académica. Ademas, en las entrevistas realizadas, la mitad de los docentes no hizo referencia explicita
a la realizacion de actividades de escritura. Aunque se evidencié que el trabajo con escritura académica era escaso
en las clases, se pudo observar que en los espacios virtuales se propusieron algunas actividades de escritura. Estas,
no contaron - en la mayoria de los casos — con una posterior correccién y devolucion. Lo cual no propiciaria un
circuito dialéctico de retroalimentacién y reconstruccion de los contenidos disciplinares trabajados.

De lo sefalado anteriormente, se observd que las estrategias para favorecer la escritura académica son
minoritarias, y escasas, en comparacion con las actividades desarrolladas en torno a la lecto comprensidn. Respecto
a esto, es importante destacar que el contexto impuesto por la pandemia de Covid- 19 (la virtualizacion de las
clases), y la masividad de estudiantes, tuvieron un impacto restrictivo en la posibilidad de los docentes de
desarrollar actividades/propuestas de escritura académica.

6. Prospectiva

A partir de los resultados alcanzados se pueden dejar planteados algunos interrogantes, propuestas y criticas que
tienen el objetivo de abrir sentidos y desnaturalizar practicas, propendiendo a la generacién de propuestas
inclusivas.
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Con respecto a la inclusidn, se la comprende en un sentido amplio abarcando no solamente a personas que se
encuentran en una situacién desfavorecida en cuanto a su situacién social, econémica o cultural, sino que se ha
pensado a la misma, ademds, como a la inclusidn de personas que se encuentran fuera del discurso académico; y
asi se la presenta como una:

problematica que atafie a la dindmica de ingreso a las culturas disciplinares mas alla de las caracteristicas
del estudiantado. En otras palabras, el proceso de enculturacidon en las disciplinas no es un proceso
exclusivo de los estudiantes en situacion de desventaja social, sino que se trata de un proceso que
trasciende la determinacién sociocultural y las trayectorias escolares previas, y se extiende a todos los
estudiantes que transitan el nivel superior. (Natale, L, y Stagnaro, D, 2016, p.202)

De esta manera, se concibe que los procesos educativos estan atravesados por multiples determinantes, y son
susceptibles de ser fortalecidos, propendiendo a la insercién, la participacién y la inclusién. Debido a ello es
menester que aquellos aspectos de los procesos educativos que estan bajo la potencial influencia de la institucidn
sean trabajados, en este caso para favorecer la alfabetizacion académica. Por ello, a decir de Carlino (2005) “es
necesario que las instituciones (y no sdlo los profesores o los alumnos) asuman su responsabilidad y disefien
programas para que sus docentes puedan incluir en sus catedras la labor con la lectura y escritura de sus alumnos”
(p.180). Respecto a esto Bazerman et al. (2016) enfatiza la importancia de la conjuncidon de estrategias
institucionales, diddcticas y curriculares, para el trabajo de la lecto comprension y la escritura académica.

Por otra parte, es notoria la heterogeneidad en las estrategias de lectura y escritura académica observadas en las
clases, y las que los docentes consignaron en las entrevistas. Esto, por un lado, puede estar vinculado a la libertad
y creatividad que cada docente despliega en sus clases; y a su vez, desde otro punto de vista, puede estar ligado a
la falta de politica institucional orientada a la formacién en trayectos pedagdgicos para los docentes, respecto a
tematicas de lecto comprensidn y escritura académica.

Vinculado a la formacién docente, la utilizacion de diferentes estrategias para la alfabetizacion académica abre
otros interrogantes éPor qué un recurso o intervencién es considerado pertinente? iQué bases pedagdgicas o
didacticas se toman como referencias de las practicas de enseflanza? Respecto a este punto, se considera
pertinente fortalecer la funcidn docente a través de diferentes cursos o trayectorias que vayan complementando
la formacidn de los mismos en tematicas vinculadas a la alfabetizacion académica.

Atravesando los diferentes aspectos vinculados a las estrategias de ensefianza aprendizaje, aparece la masividad
caracteristica de esta Facultad de Psicologia como un fendmeno que estd directamente asociado a la posibilidad de
desarrollo de dichas estrategias, ya que la relacidon que existe entre el nimero de alumnos por docente tiene
impacto en los procesos de aprendizaje. Esto se pudo observar en la dificultad para realizar devoluciones a las
producciones de los estudiantes, la cantidad de alumnos que pueden interactuar en clases, las respuestas que los
profesores dieron respecto a la capacidad de correccion.

En el marco de la indagacién realizada, una herramienta que posee gran potencial, actualmente poco aprovechado,
es el AVP. Desde un punto de vista prospectivo, y no solo acotado al espacio curricular trabajado en esta
investigacion, resulta importante considerar que las plataformas virtuales constituyen un recurso potencialmente
favorecedor de la participacidon y el protagonismo de los estudiantes. Debido a que permiten poner a disposicion
contenidos multimediales, con acceso remoto, y desarrollar diferentes modos de didlogo entre docente y alumnos.

Las estrategias de ensefianza- aprendizaje utilizadas por los docentes, se pueden pensar como favorecedoras de
alfabetizacion académica -o no- de acuerdo a si presentan ciertas caracteristicas, tales como promover el
aprendizaje significativo, el protagonismo de los estudiantes, la elaboracién activa de nociones, entre otras.

Considerando los limites del presente trabajo es preciso destacar que para analizar la alfabetizaciéon académica en
todas las dimensiones implicadas, es preciso indagar otro de los actores fundamentales del proceso educativo: el
estudiante. En este sentido, una ampliacién posible de este estudio es el relevamiento de la perspectiva de los
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mismos sobre cdmo vivencian el proceso de aprendizaje, éCudles y cdmo son las estrategias de ensefianza
aprendizaje empleadas por los docentes que los estudiantes reconocen como favorecedoras de insercion y
participacién en la Facultad de Psicologia? ¢ Cudles son las estrategias que los estudiantes emplean en el proceso
de aprendizaje? Son algunas preguntas que pueden orientar un nuevo relevamiento.

Por otro lado, este trabajo se centra exclusivamente en la asignatura Introduccién a los Estudios Universitarios en
Psicologia, en el cursado 2021. En este sentido seria valioso, para futuras investigaciones, indagar cdmo el trabajo
con lecto comprensién y escritura académica en esta asignatura puede tener articulacién y continuidad en las
siguientes materias de la carrera, las cuales poseen sus especificidades.

Como corolario de esta investigacion se pone de relieve que el desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje
gue propendan a la alfabetizaciéon académica, requeriria de una labor docente mas compleja que la realizacion de
clases meramente expositivas. Ya que implicaria planificacion, establecimiento de objetivos, actividades
secuenciadas, entre otras tareas. Con todo, se evidencia que estas practicas -aunque puedan requerir de una mayor
laboriosidad- cuentan con la potencialidad de favorecer el protagonismo y la construccion de aprendizajes
significativos por parte de los estudiantes.

Recapitulando, cabe destacar que esta investigacion habilita la posibilidad de reflexionar sobre el impacto positivo
gue podria tener la introduccién de la tematica de alfabetizacion académica en la capacitacién docente. Ademas,
permite advertir la importancia de que dicha tematica sea profundizada desde el punto de vista institucional. Ya
gue cuenta con la potencialidad de favorecer la participacién e insercidon de los estudiantes al dmbito académico
de la Facultad de Psicologia, posibilitando un fortalecimiento de las estrategias de ensefianza-aprendizaje que los
docentes ya vienen desarrollando.
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