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Resumen

El contexto mundial del afio 2020 obligd a la mayoria de los paises a detener sus actividades, aislar a sus ciudadanos
e incorporar protocolos para combatir el SARS-CoV-19. Los efectos de las medidas de aislamiento llevadas a cabo por
los gobiernos han resultado regresivos en materia laboral, socioecondmica y de desigualdad en la situacion de vida de
la poblacion, ocasionando un deterioro en el sistema educativo. Como consecuencia de las medidas tomadas mas del
90 % de la poblacion estudiantil mundial tuvo que dejar la presencialidad en las aulas. Para garantizar el derecho a la
educacion, los distintos gobiernos han ofrecido alternativas pedagdgicas para mantener la continuidad de los
aprendizajes de sus estudiantes. El alejamiento de los alumnos de las aulas y la necesidad de desplegar mecanismos
y acciones que permitan llevar adelante la continuidad pedagdgica presentd multiples desafios, entre los que se
encuentran las estrategias docentes, el vinculo con las familias, los contenidos, los planes estratégicos y las formas de
gestion, entre otros. En este trabajo, en una primera instancia, se analizan las estrategias implementadas por algunos
paises de América Latina para asegurar los procesos de continuidad pedagdgica durante la pandemia. Si bien nadie
pone en duda el deterioro que han sufrido las condiciones educativas en este contexto, sélo tres paises han publicado
sus evaluaciones de los procesos de continuidad pedagdgica durante el tiempo de aislamiento. A partir de ello se realiza
un analisis comparado de las estrategias de evaluacion de la continuidad pedagdgica.
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Abstract

The global context of the year 2020 forced most countries to halt their activities, isolate their citizens and incorporate
protocols to combat SARS-CoV-19. The effects of the isolation measures carried out by the governments have been
regressive in terms of labor, socioeconomic and inequality in the living situation of the population, causing a deterioration
in the educational system. As a consequence of the measures taken, more than 90% of the world's student population
had to leave the classroom. In order to guarantee the right to education, the different governments have offered
pedagogical alternatives to maintain the continuity of their students' learning. The withdrawal of students from the
classroom and the need to deploy mechanisms and actions that allow for pedagogical continuity presented multiple
challenges, including teaching strategies, links with families, content, strategic plans and forms of management, among
others. This paper first analyzes the strategies implemented by some Latin American countries to ensure pedagogical
continuity during the pandemic. Although no one doubts the deterioration of educational conditions in this context, only
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three countries published the processes of pedagogical continuity during the isolation period. On this basis, a
comparative analysis is made of the strategies for evaluating pedagogical continuity.

Keywords: coronavirus, education, virtuality, pedagogical continuity, evaluation strategies.
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1. Introduccion®

El contexto mundial vivido durante el afio 2020 obligd a la mayoria de los paises del mundo a detener sus actividades,
aislar a sus ciudadanos e incorporar diversos protocolos sanitarios para combatir el SARS-CoV-19. Frente a este
panorama las instituciones educativas no fueron la excepcion.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, unos 185 paises han
suspendido sus clases presenciales. Mas de 1.500 millones de estudiantes, aproximadamente 90% de la poblacion
estudiantil global (Unesco, 2020) ha sido afectada por esta medida politica-sanitaria, con el objetivo de contrarrestar el
avance del virus. Esta situacion ha implicado el alejamiento de los alumnos de las aulas y ha planteado multiples
desafios, entre los que se encuentran las estrategias docentes, el vinculo con las familias, los contenidos, los planes
estratégicos y las formas de gestion, entre otros.

Los actores del sistema educativo debieron encontrar nuevas estrategias para garantizar el derecho a la educacion y
asegurar la continuidad pedagdgica ante la situacion de aislamiento, la cual provocé incertidumbre y poca claridad
acerca del tiempo que iba a llevar encontrarse nuevamente en la presencialidad.

En ese sentido, Llorens-Largo (2020a) afirma que el sistema educativo se encuentra transitando uno de los momentos
mas significativos de su historia. Se habla de situaciones denominadas como “educacion en emergencia” y “apagon
de la presencialidad” (Llorens-Largo, 2020b).

El trabajo esta estructurado de la siguiente manera: en el apartado 2 se presentan las estrategias de continuidad
pedagogica que se llevaron a cabo en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Uruguay y Bolivia; en el 3 se describen
las dimensiones utilizadas para evaluar las acciones y los procesos implementados para garantizar el derecho a la
educacion; en el punto 4 se realiza un analisis comparado de algunas variables elegidas para evaluar los distintos
programas disefiados y por tltimo, en el 5, se presentan algunas conclusiones y nuevas lineas de investigacion posibles.

Solo tres paises de los considerados evaluaron sus planes de accion durante el desarrollo de la pandemia. A partir de
ello se realizé un analisis comparado de las estrategias de evaluacion de la continuidad pedagdgica llevadas a cabo por
los gobiernos con la finalidad de garantizar a sus estudiantes el derecho a la educacion y evaluar las politicas publicas
implementadas.

2. Estrategias de continuidad pedagdgica en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Uruguay y Bolivia

Los Estados han tenido que desarrollar distintos planes de accion para sostener la continuidad pedagdgica en todos los
niveles educativos asegurando el vinculo familia - escuela y, sobre todo, docente - alumno. A pesar que las estrategias
implementadas fueron diferentes de acuerdo con la disponibilidad de cada pais, se pueden observar ciertas
caracteristicas comunes.

Entre los recursos implementados se encuentran bibliotecas digitales, documentos con informacion y sugerencias,
contenidos y actividades en diferentes formatos para alumnos y familias y guias para aprendizajes en los hogares.
También se han puesto a disposicion dentro de los portales herramientas y recursos para los docentes. Estos programas
llevados adelante por los Ministerios de Educacion utilizaron como elemento fundamental portales educativos a través
de internet.

Algunos paises como Argentina, Chile y Uruguay ofrecieron la alternativa de cuadernillos impresos para aquellas familias
que no contaban con conexion a internet o dispositivos digitales para poder conectarse. En cuanto a la television, Brasil,
Chile y Uruguay transmitieron contenidos educativos, mientras que Argentina, Colombia y México no sélo utilizaron la
television, sino que también incorporaron programas radiales.

% El presente articulo surge como trabajo de exploracion del seminario Problematicas Actuales del Sistema Educativo, a cargo del Lic. Cristian
Perez Centeno, en la Maestria en Gestion y Evaluacion de la Educacion, de la Universidad Nacional de Tres de Febrero. Agradecemos su
predisposicion y consejos para la elaboracion de este articulo.
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El nico pais que no implementd algin programa fue Bolivia. El gobierno anuncié a comienzos de agosto 2020 la
clausura del afo escolar y determind que todos los estudiantes de nivel inicial, primaria y secundaria pasaran al curso
siguiente, sin que haya ningtn reprobado debido a que la infraestructura de conectividad no estaba preparada para
mantener la presencialidad de las escuelas en los hogares durante todo el afio.

En Argentina se presentd el programa “Seguimos Educando ”, cuyo objetivo fue generar condiciones para la continuidad
pedagdgica, con el soporte de la plataforma digital Educ.ar, preexistente y con muchos afios de desarrollo. A través de
multiples plataformas, “Seguimos educando” ofreci6 secuencias didacticas, recursos de autoaprendizaje,
recomendaciones y actividades para las familias, los docentes y los estudiantes. También brindd una multiplicidad de
recursos generales educativos y culturales.

En Brasil, se implementd “Tempo de Aprender”. Este programa se enfoco en la alfabetizacion y ofrecio una plataforma
con recursos y cursos de formacion para directores y docentes.

Por su parte, Chile lanz6 la plataforma “Aprendo en linea”, que brind¢ distintas posibilidades que acompafnaron la
curricula oficial, ademas del programa “Aprendiendo a leer con Bartolo”, que tuvo la particularidad de distribuir pen
drives para escuelas rurales.

El Ministerio de Educacion de Colombia cre6 el programa en linea llamado “Colombia aprende”, para apoyar a los
maestros, las familias y los estudiantes. El mismo contd con recursos educativos digitales, cursos online y una biblioteca
digital con acceso al banco de contenidos “Aprender digital”.

El gobierno de México, puso en marcha para los alumnos de los diferentes niveles educativos el programa “Aprende en
casa” con una transmision televisiva a través de canales de aire, de cable y de internet.

Uruguay continud sus aprendizajes a través del “Plan Ceibal”, el cual fue reorganizado para el contexto. Ademas, junto
a la Administracion Nacional de Educacion Publica y la Television Nacional presentaron “Tiempo de aprender” para las
familias y los estudiantes de primario y “C+” para el Nivel Secundario.

La mayoria de los paises de la region no estaban preparados a nivel técnico ni tampoco en la formacion de los docentes
y alumnos para mantener un afo con clases virtuales. El informe de la Unesco (2020) afirma que la principal dificultad
de acceso a los contenidos pedagogicos implementados estuvo relacionada con la falta de infraestructura y la falta de
capacitacion para usar el material.

3. Evaluacion de los procesos y estrategias de la continuidad pedagogica

Rosales (2014) considera la evaluacion como una actividad mediante la cual, en funcion de determinados criterios, se
obtiene informacion pertinente sobre un fendémeno, se emite un juicio y se adoptan decisiones referentes al mismo.

La evaluacion ayuda a tomar decisiones a futuro, a entender donde estamos y hacia donde vamos. Es necesario evaluar
y sistematizar los aprendizajes de las estrategias llevadas adelante y poder, sobre eso, disefiar un plan de accion para
un porvenir que se presenta bastante incierto. Ademas, recabar informacion pertinente a nivel local, regional y global
aporta una perspectiva de donde estamos parados.

De los paises analizados, solo México, Chile y Argentina realizaron una evaluacion de los procesos y estrategias. En el
resto de los paises se identificaron informes de analisis previos que no refieren especificamente a comprender como
impactaron sus programas.

Como establece uno de los informes preliminares de la Evaluacion Nacional de Continuidad Pedagdgica (Secretaria de
Evaluacion e Informacion Educativa, 2020), la propia continuidad pedagégica debe ser entendida como un intenso
proceso de aprendizaje de los sistemas educativos, y en tanto tal, debe ser evaluada. Por lo tanto, es interesante conocer
qué dimensiones han analizado aquellos paises que lo han hecho.

En este apartado se describe la informacion de las evaluaciones sobre el plan de continuidad en Argentina, Chile y
México y se desarrollan algunas de sus dimensiones.
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3.1 Argentina

A través de la Secretaria de Evaluacion e Informacion Educativa y en el marco de un acuerdo del Consejo Federal de
Educacion (CFE) (Resolucion 363/20), Argentina implementé la Evaluacion Nacional del Proceso de Continuidad
Pedagogica (Secretaria de Evaluacion e Informacion Educativa, 2020) destinada a generar informacion detallada sobre
la respuesta del sistema educativo argentino en el contexto del aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) por
COVID-19.

Se realizaron encuestas a docentes, directivos, estudiantes y familias y se utiliz6 una muestra representativa a nivel
nacional por sector de gestion y ambito. Segun la resolucion del CFE 363/20 (2020):

El objetivo de esta Evaluacion Nacional es relevar el estado de situacion de la educacion en el contexto
de la pandemia por COVID-19 y analizar los procesos de continuidad pedagdgica desarrollados a nivel
nacional, jurisdiccional y escolar en nuestro pais, con especial atencion en las desigualdades y las formas
en que los condicionan. Ademas, concluye que su finalidad es “brindar insumos y evidencias para la toma
de decisiones, la planificacion del retorno a clases y la reorganizacion de las actividades educativas, en
el marco de la responsabilidad concurrente que tienen el Estado Nacional y los Estados jurisdiccionales
por la garantia del derecho a la educacion en Argentina. (Secretaria de Evaluacion e Informacion
Educativa, 2020. p. 2)

Se trabajo sobre 6 lineas de evaluacion, cada una de las mismas con diferentes objetivos y metodologias. A
continuacion, se describe cada una de ellas.

i) Regional e internacional

En este informe se desarrollé un panorama general de las iniciativas educativas ofrecidas en el contexto sanitario de
emergenciay se proporciond informacion sobre dimensiones a considerar tales como la presencialidad, la vulnerabilidad
y el tratamiento del curriculum. Se seleccionaron paises de diferentes regiones, diversos en su organizacion politica y
su situacion econémica y social.

ii) Politicas educativas en Argentina

En este apartado se recabd y analizo las iniciativas implementadas por el Estado nacional y las 24 jurisdicciones del
pais ante la suspension de las clases presenciales.

En una primera etapa se analizaron las politicas impulsadas por el gobierno nacional poniendo especial atencion en la
produccion y difusion de contenidos pedagdgicos en el marco del programa “Seguimos Educando” asi como los
Cuadernos Educativos que se disefiaron y distribuyeron no solo en formato digital sino también impreso. También se
presentaron las politicas nacionales que se impulsaron para mejorar la dotacion de dispositivos digitales entre los
estudiantes y el acceso a la navegacion de forma gratuita en los portales educativos nacionales y jurisdiccionales.

Asi mismo se consideraron las acciones de capacitacion de los equipos docentes en el desarrollo de las destrezas
digitales y gestion de las aulas virtuales impulsadas por el Instituto de Formacion Docente (INFD) y por el Instituto
Nacional de Educacion Tecnoldgica (INET). También se describe el programa de alcance nacional “Acompaniar. Puentes
de Igualdad” orientado a la re vinculacion de los estudiantes que se encontraban desvinculados al momento de retorno
a las clases presenciales.

En la segunda etapa se identificaron las estrategias politicas que llevaron adelante las 24 provincias y la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con el objetivo de garantizar la continuidad pedagogica.

iii) Directivos de escuelas

Una de las lineas de evaluacion fue el desarrollo de la labor de los equipos directivos, para comprender las estrategias
educativas que la escuela y su equipo docente han desarrollado durante la pandemia, como se desarroll6 la organizacion
y el mantenimiento de la continuidad educativa. Identificar las diferentes formas de organizar el trabajo de los docentes,
describir cuales fueron los canales de comunicacion utilizados para mantener el vinculo con los estudiantes, determinar
los tipos de actividades docentes que se propusieron con mas frecuencia en los diferentes ciclos educativos y los
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materiales o recursos utilizados, comprender qué escuelas siguen participando activamente en los servicios de
alimentacion gratuitos y cuales son sus alcances y caracteristicas, preguntar sobre la aceptacion de las acciones de
ensefianza continua entre los estudiantes y sus familias.

La metodologia desarrollada para llevar adelante la evaluacion de los directivos fue a través de un cuestionario con
opciones de respuesta preestablecidas, pero que también incluy6 preguntas abiertas. En su elaboracion intervinieron
los equipos de trabajo de la Direccion de Evaluacion Educativa en colaboracion con la Direccion de Informacion, ambas
dependientes de la Secretaria de Evaluacion e Informacion Educativa. Se recibieron, a su vez, aportes de distintas areas
del Ministerio de Educacion de la Nacion.

iv) Docentes

En esta dimension se propuso tener conocimiento sobre las diferentes propuestas educativas llevadas a cabo por los
docentes de las instituciones durante el periodo de interrupcion de las clases presenciales tanto didacticamente como
de seguimiento. Esto incluye conocer los distintos canales de comunicacion que se utilizaron para contactarse con los
estudiantes y sus familias y saber cudles fueron las actividades y propuestas pedagogicas desarrolladas por los
docentes. Adicionalmente, tener conocimiento sobre las principales dificultades que se presentaron.

El disefio incluy6 un cuestionario con opciones de respuestas preestablecidas y otras abiertas.

El universo de docentes considerados en la encuesta fue constituido por los tres niveles de ensefianza; en el nivel inicial
se contemplaron las salas obligatorias (4 a 5 afios) y en primaria y secundaria todos los grados/afios. En estos dos
niveles se seleccionaron docentes de las cuatro areas curriculares centrales: Lengua, Matematica, Ciencias Naturales
y Ciencias Sociales.

v) Hogares

La evaluacion de este componente se realizo gracias al apoyo técnico y financiero del Fondo de la Naciones Unidas para
la Infancia (Unicef).

El objetivo general fue tener conocimiento de la situacion educativa de los estudiantes de 4 a 19 afios que estén
cursando la educacion obligatoria. Comprender qué actividades y recursos han recibido por parte de la institucion
educativa para mantener la continuidad pedagdgica. Fue preciso examinar con qué recursos, restricciones y
posibilidades se han abordado las actividades educativas durante el aislamiento social, preventivo y obligatorio.

A partir de reconocer las desigualdades sociales y aquellas propias del sistema educativo, la informacion se analizé
primero a nivel de los totales nacionales para luego atender a disparidades y brechas entre grupos de hogares y de los
nifios y adolescentes de diferentes regiones educativas, niveles de vulnerabilidad socioecondmica, clima educativo,
recursos tecnoldgicos del hogar y sectores de gestion de las escuelas a donde asisten. A continuacion, se detallan los
objetivos especificos y una breve caracterizacion de la metodologia utilizada para luego analizar los resultados
principales.

En esta evaluacion se propuso describir con qué frecuencia y con qué medio se mantuvo la comunicacion entre la
escuela y la familia. Se busco comprender como fue el involucramiento de los estudiantes con las tareas, cuales fueron
los medios usados para el envio, recepcion y cuales fueron las percepciones sobre las tareas recibidas y sobre los
aprendizajes escolares durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio.

El método por medio del cual se llevd adelante esta evaluacion fue a través de encuestas telefonicas.

vi) Matricula

La sexta linea de la evaluacion incluyo la implementacion de un dispositivo de actualizacion de la matricula en cada
escuela durante la primera o segunda semana del retorno a clases presenciales para contrastar con la disponible en

marzo de 2020. Habiéndose realizado un regreso gradual, se decidio realizar un monitoreo por medio de un reporte que
debieron completar los equipos directivos acerca de las asistencias y otros aspectos organizativos.
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Estas dimensiones brindan informacion sobre lo realizado en cuanto al programa propuesto y permiten comprender la
viabilidad de la estrategia, sus dificultades y sus fortalezas.

3.2 Chile

El Centro de Estudios del Ministerio de Educacion junto al Banco Mundial realizaron un analisis en base a una
herramienta de simulacion que presentd cual seria el impacto de la pandemia en los resultados de aprendizaje y
escolaridad (Ministerio de Educacion, Centro de Estudios, 2020). La misma se completd con datos y evidencia disponible
a nivel nacional.

Los resultados obtenidos permiten estimar la efectividad de las medidas destinadas a mitigar el impacto del COVID-19
en la educacion. Para realizarlo, se contemplaron tres categorias.

Tra categoria: Cobertura de la provision de educacion a distancia

Esta dimension evalud porcentajes de escuelas que han ofrecido formacion a distancia en funcion de los recursos
utilizados: videoconferencias, redes sociales, correo electronico y/o guias de trabajo. La categoria otorgé informacion
acerca de las diferencias entre las escuelas en términos geograficos y de estilo de establecimiento.

2da categoria: Acceso de estudiantes a la formacion a distancia

El informe proporciona las posibilidades de los estudiantes de acceder a un dispositivo para aprender de forma remota.
Ademas, indica las regiones en las que existe mayor brecha con respecto a la situacion.

3ra categoria: Capacidad de aprender en forma autonoma

La capacidad de aprender en forma autonoma es fundamental en el caso de la educacion a distancia. Esta categoria
contempla que es insuficiente la provision de los programas y dispositivos si no se desarrolla la habilidad de hacerlo de
forma auténoma.

Para analizar esta categoria, se simularon dos escenarios posibles teniendo en cuenta el decreciente compromiso que
opera en funcion del tiempo. Esta dimension arroja datos acerca de los estudiantes en distintas zonas del pais, sus
situaciones econdmicas y sociales.

Es muy importante destacar que el informe plantea escenarios en funcion del porcentaje de tiempo que se haya
trabajado de forma virtual. Eso no es considerado una evaluacion, pero las categorias analizadas podrian haber
producido datos reales en cuanto a evaluar la continuidad.

3.3 México

La Direccion General de Gestion Escolar y Enfoque Territorial junto con el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL, 2021) disefiaron una evaluacion que comprende el andlisis de la estrategia “Aprende
en Casa” y de la Estrategia del Gobierno Federal para el regreso a clases como principales acciones de politica. El
objetivo fue contribuir al disefio y a la implementacion de acciones de politicas publicas para contribuir a los desafios
en la educacion que se produjeron debido a la pandemia por COVID-19 en el acceso al derecho a la educacion.

La evaluacion se centr en los niveles primario y secundario y tuvo la intencion de identificar y entender el papel que
desempenaron los principales actores involucrados en las estrategias implementadas. La misma estuvo compuesta por
dos documentos con diferentes alcances y objetivos, pero complementarios. En el primer estudio se analizaron los
diferentes desafios que enfrentd el Sistema Educativo Nacional (SEN) y las politicas publicas en materia de desarrollo
social que contribuyeron con la atencion y disminucion de los efectos derivados de la suspension de clases presenciales
en el ambito educativo. En el segundo documento, se proporcion6 informacion para identificar la relevancia de la
estrategia “Aprende en Casa”, observandose sus fortalezas y puntos de mejora.

Esto permitié disponer de datos y testimonios sistematizados a través de una metodologia cualitativa de los diversos

actores que han colaborado en la implementacion de la “Estrategia Aprende en Casa” en sus 3 formas: presencial, a
distancia o hibrida.
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Algunos de los puntos evaluados fueron: el disefio de la estrategia propiamente dicho (objetivos, metas e indicadores),
oferta educativa a distancia y la accion pedagogica docente.

La evaluacion se realizo a partir de cuestionarios en linea a supervisores, directores, docentes, madres y padres de
familia y tutores de alumnos de educacion basica del ambito publico y privado, con el objetivo de comprender las
percepciones de estos actores en relacion a los diversos temas educativos. A su vez, la CONEVAL considerd de
importancia dar voz a diferentes expertos con el fin de obtener sus opiniones y afinar la propuesta.

Por otra parte, Lucio, Zimerman, Altamirano, Alcaraz y Dominguez (2020) llevaron adelante una serie de encuestas a
diferentes actores del sistema educativo mexicano con el objetivo de poder visualizar cuales fueron los principales retos
y complejidades que se les presentaron a los docentes tras el cierre de las instituciones educativas. El estudio se centrd
en 2 grandes dimensiones de evaluacion:

i) Funcion docente: tuvo como objetivo comprender como los docentes desarrollaron sus actividades laborales durante
la pandemia.

ii) Estrategias pedagdgicas-didacticas: se centré en identificar las estrategias utilizadas en si, buscando conocer el
impacto de las mismas en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

4. Analisis comparado de la evaluacion de los procesos de la continuidad pedagdgica

Tras la descripcion de las estrategias de evaluacion llevadas a cabo por los gobiernos de Argentina, Chile y México, al
momento de la elaboracion de este estudio se puede apreciar que existen puntos de analisis comparables.

En las evaluaciones realizadas por los tres paises estuvo involucrado el Ministerio de Educacion o la Secretaria de
Educacion. En el caso de Argentina la evaluacion se realizd a través de la Secretaria de Evaluacion e Informacion
Educativa, dependiente del Ministerio de Educacion, durante la pandemia diferentes areas del mismo realizaron analisis
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es de destacar que en una de sus lineas de trabajo se cont6 con la
participacion de Unicef.

Chile dispuso con la participacion del Banco Mundial llevando adelante diferentes herramientas de simulacion que
aportaron a la comprension del posible impacto de la pandemia en su sistema educativo.

En el caso de México, la evaluacion estuvo a cargo de la Secretaria de Educacion Basica (SEB) quién convoco a la
CONEVAL por la necesidad de disponer de un agente externo, cuya particularidad radica en la evaluacion de los
programas y politicas sociales para medir la intervencién gubernamental, teniendo como referencia la medicion de la
pobreza en el pais.

Se puede apreciar que todos los paises contaron con la colaboracion de organismos internos y externos a los Ministerios
de Educacion para poder percibir y evaluar de manera mas objetiva la realidad de su sistema educativo durante el
transcurso de la pandemia.

Otro punto a comparar son los objetivos de las evaluaciones. En el caso de Argentina, se busco obtener informacion
acerca del estado de situacion de la educacion y de los actores que contribuyeron al desarrollo de las propuestas
educativas durante el cierre de las escuelas. Esto implico analizar por medio de encuestas los procesos de continuidad
desarrollados a lo largo del pais. Paralelamente, se espera que los resultados brinden datos para planificar y reorganizar
el futuro de las escuelas.

En el caso de México, el foco estuvo puesto fundamentalmente en definir acciones de mejora y estrategias para el
regreso a clases. Esto significa que no se busco tanto conocer el estado de situacion como lo hizo Argentina, sino mas
bien revisar las etapas de “Aprende en casa” teniendo en cuenta todas las respuestas de los actores que formaron
parte del disefio de la escuela post pandemia. Este ultimo punto presenta parametros en comun con los objetivos de
Chile. En su caso, utilizaron datos concretos obtenidos de las distintas escuelas para proyectar, a través de herramientas
de simulacion, el posible impacto de la pandemia en el sistema educativo. En este caso, las dimensiones abordadas

88/ pp 81-91/ Afio 9 N°16 / JULIO 2022 — DICIEMBRE 2022 / ISSN 2408-4573 / SECCION GENERAL RELAPAE



eran de indole mas genéricas y vinculadas a lo politico, econdmico y social, a diferencia de los estudios anteriores que
han profundizado en variables como el rol docente y la gestion directiva.

En relacion a las dimensiones evaluadas, hay una diferencia concreta entre Argentina y México con Chile. Los dos
primeros paises profundizaron en puntos relacionados con la labor docente, el rol directivo, el estado de las escuelas,
la comunicacion, la matricula, los dispositivos digitales y la conectividad. Chile, en cambio, identific categoria de
andlisis que tienen relacion con el acceso a dispositivos y recursos para la formacién a distancia, asi como
comparaciones de condiciones en funcion de variables geograficas.

En cuanto a la comunicacion con las familias, tanto Argentina como México tuvieron particular interés en comprender
como y por medio de qué dispositivos se mantuvieron los procesos de ensefianza y aprendizaje. En el caso de Argentina
se puso especial atencion en el vinculo escuela-familia, se utilizaron todos los medios posibles para realizar un
seguimiento individual de cada alumno para evitar su desvinculacion de la escuela y mantener su continuidad dentro
del sistema. México, focalizd sus preguntas en saber cuales fueron los canales utilizados para sostener las actividades
didacticas. Sobre este punto, el Ministerio de Educacion Argentino tuvo un particular interés por conocer como se llevo
adelante la produccion y difusion de los contenidos pedagogicos puestos a disposicion por la comunidad educativa.
Chile, en cambio, se interes6 en saber cuales fueron las instituciones que propusieron una formacion a distancia en
funcion de las zonas donde estaban ubicadas.

Los tres programas de evaluacion comparten la dimension vinculada a la conectividad. En todos los casos importd no
solo obtener informacion sobre los dispositivos que se utilizaron por hogar, por familias, sino también conocer la
disponibilidad al acceso a internet como derecho para sostener los procesos de ensefianza. México lo nombr6 como
desigualdad de condiciones materiales para el estudio en casa, Argentina, en cambio, garantizo el acceso a las paginas
educativas a partir de la liberacion del no consumo de datos de internet y Chile lo evalud junto con la posibilidad de los
estudiantes de acceder a un dispositivo para aprender de forma remota.

Otro punto en comdn entre los gobiernos de Argentina y México fue querer conocer qué estrategias didacticas se han
utilizado. En los informes de evaluacion se puede visualizar cuales fueron las estrategias mas utilizadas. Ambos paises
evaluaron la dimension del rol docente. Especificamente, dan cuenta de las estrategias que utilizaron y los medios de
comunicacion con las familias y alumnos, asi como los principales retos y desafios que tuvieron. En el caso de Argentina,
se recabd informacion sobre la gestion directiva de las escuelas, evaluando a los directores de los distintos niveles a
partir de comprender como llevaron adelante el sostenimiento de la institucion: organizacion, presupuesto y formacion
docente.

5. Conclusiones

El aislamiento social obligatorio producto del virus SARS-CoV-19 fue la principal medida preventiva promovida por la
OMS para que la mayoria de los paises del mundo puedan lidiar con la pandemia. Las instituciones educativas debieron
cerrar sus puertas y todas las escuelas tuvieron que desarrollar acciones para tener presencia en los hogares y
sostenerlas en el tiempo. La urgencia con la que hubo que afrontar esta situacion obligd a los sistemas educativos de
cada uno de los gobiernos a desarrollar acciones sin planificacion previa. Hubo una rapida respuesta de parte de la
comunidad educativa logrando desplegar distintas estrategias para sostener la continuidad pedagdgica en todos los
niveles educativos asegurando el vinculo familia - escuela y, sobre todo, docente - alumno con el objetivo de poder
garantizar el derecho a la educacion de los estudiantes. Dichos programas propusieron diversas alternativas didacticas,
formas de comunicacion y garantia de acceso a los recursos necesarios.

A pesar de los esfuerzos realizados por los gobiernos por medio de sus Ministerios de Educacion, las dificultades socio-
economicas y materiales por parte de algunos sectores de la sociedad pudieron impactar de forma profunda en los
aprendizajes de los estudiantes. Con el paso del tiempo las estrategias llevadas a cabo por los diferentes paises se
vieron obligadas a centrarse en las condiciones de los estudiantes y sus familias dejando en un segundo plano las
diferentes curriculas.

Es necesario comprender que la transformacion educativa producto de la pandemia requiri6 una nueva forma de
gestionar la educacion; las instituciones educativas se vieron obligadas a trabajar en red, involucrando en los procesos
de disefio a una mayor cantidad de protagonistas del mundo educativo. Todos los programas ofrecieron diversas
estrategias para trabajar, desde cuadernillos hasta programas radiales pero a las dificultades que se les presentaron
en las comunidades educativas en las que desempefan su trabajo, se les sumd la imposibilidad de implementar un
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curriculo pertinente a la realidad de sus alumnos; los desafios de mantener una comunicacion entre los docentes, las
autoridades, los padres de familia y los estudiantes; los retos que representd la planificacion y el disefio de actividades
en la educacion a distancia en comparacion con la que se hacia de manera cotidiana en el modelo presencial; la
necesidad de adaptar la carga y actividades administrativas y la falta de apoyos institucionales. En este marco, los
informes de evaluacion incluyeron dimensiones vinculadas a las estrategias, con la finalidad de poder comprender
cuales fueron los medios que llevaron adelante los docentes para desempefiar su labor como educadores. Es probable
que este punto sea uno de los mayores desafios que presenta los afos venideros: ;se esta preparado para afrontar los
cambios que propone el futuro? ;Es posible ofrecer alternativas hibridas en las escuelas? ¢ Existe formacion docente de
calidad que estimule al desarrollo y la innovacion? ¢La infraestructura acompana la necesidad de generar experiencias
para desarrollar habilidades del préximo mundo?

No todos los paises disefiaron y llevaron adelante una herramienta de evaluacion de sus programas educativos. La falta
de una evaluacion del desarrollo de la educacion durante el transcurso de la pandemia puede generar un obstaculo ain
mayor en los escenarios educativos de los proximos afos. No se trata solamente de desconocer empiricamente |0
sucedido con lo planificado, sino que se trata de la falta de un habito necesario para fortalecer las escuelas. Evaluar los
programas permite tener informacion para la toma de decisiones.

En este sentido, el caso de cdmo la Republica Argentina llevd adelante los procesos de evaluacion del desarrollo del
sistema educativo durante el contexto de aislamiento social parece ser inspirador y ejemplar como practica educativa,
aun sin saber si la misma funcionara como estrategia de mejora. Es decir que el propio acto de evaluar y reflexionar
sobre las estrategias utilizadas ya es una practica que hay que reconocer.

Entre las principales conclusiones de cada uno de los procesos de evaluacion se puede destacar que las evaluaciones
realizadas pudieron demostrar grandes inconvenientes de accesibilidad a la formacion a distancia, tanto en términos
de dispositivos como de garantia de acceso a internet. Resulta fundamental que los Estados puedan fortalecer esta
dimension para evitar aumentar atin mas la brecha educativa entre los distintos sectores de la sociedad

Todos los gobiernos publicaron documentos acerca de como evaluar mejor, como acompafar a docentes y/o como
acompanar a las familias. En cierto punto, esto presupone que se sigue construyendo una logica de oferta y no de
demanda. Es decir, no se han preguntado qué es en verdad aquello que necesitan las escuelas sino lo que los
encargados de gestionar las politicas educativas creen que necesitan las instituciones educativas. En este sentido, se
puede considerar elemental generar dispositivos de evaluacion que sistematicen los procesos de aprendizajes. El
docente es capaz de comprender que, en plena pandemia, la evaluacion debe ser reinventada adecuando los objetivos
y las estrategias de dicha evaluacion al contexto en el cual el estudiante desarrolla el proceso de evaluacion, pero
quienes deciden las politicas publicas deben comprender que una mejor forma de crecer puede ser a partir de escuchar
a la comunidad educativa.

La educacion puede encontrarse atravesando uno de los momentos que marcaran su historia. Quienes habitan las
escuelas necesitan mas que nunca generar una cultura de dialogo que invite a disefiar las experiencias necesarias para
que la institucion continte fortaleciendo la ensefianza y los vinculos. La situacion vivida en los ultimos dos afios generd
nuevas preguntas y desafios. Las estrategias, la evaluacion y los vinculos personales han quedado expuestos a ser
revisados y mejorados. De este trabajo se desprenden nuevas preguntas que invitan a seguir desarrollando:

¢Como se evalia en el sistema educativo? Es necesario una revision de las metodologias de evaluacion y los
procesos para tomar decisiones en funcion a eso.

¢Qué habitos se necesitan desarrollar? El aislamiento durante la pandemia permitié pensar en la necesidad de
reinventar las experiencias escolares teniendo en cuenta las habilidades que van a necesitar los estudiantes para vivir
en el mundo que se viene. ¢Qué se ensefia hoy y que se deberia ensefiar? ;Qué lugar tiene la arquitectura escolar en
las instituciones?

¢Qué estrategias de seguimiento son necesarias para que nadie quede sin pasar por la escuela? Seria
recomendable hacer una revision de las actividades que se realizan y teniendo en cuenta los datos de los informes
acerca de la comunicacion con las familias y estudiantes poder analizar y proponer lo necesario para garantizar el
derecho a la educacion.
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¢Gomo debe ser la formacion docente? Es fundamental revisar la formacion docente en términos de calidad y de
extension, pensando en como se pueden proponer alternativas que fortalezcan las practicas y los mantengan
preparados para lo que puede venir.

La tarea es enorme, como siempre lo fue. El mayor desafio en los proximos afos es hacer una inversion en recursos

que posibilite evaluar el estado de las escuelas, escuchar a todos los actores y proponer mejoras innovadoras con el fin
de disefiar una escuela emocionalmente significativa e intelectualmente desafiante (Pinto, 2018).
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