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Resumo

0 objetivo do estudo é apresentar os resultados da analise critica das dinamicas recentes de internacionaliza¢do de
uma universidade europeia, a Universidade de Aveiro (UA), em particular sobre o seu quadro institucional, as estratégias
e praticas seguidas e a sua articulagdo. A abordagem metodoldgica seguiu a metodologia de estudo de caso e a analise
utilizou a "Andlise de Contetudo" (Bardin, 2004) com foco tematico nas questdes de pesquisa: Qual o referencial da
internacionalizagcdo da UA? Que estratégias e praticas de internacionalizagdo estdo a ser desenvolvidas? Qual a
articulacao entre eles? Que mecanismos institucionais mobilizam a UA para este fim? Os resultados apontam para uma
instituicdo com uma visdo estratégica do seu desenvolvimento, uma cultura inclusiva e humanista das experiéncias
humanas, preocupacoes com o desenvolvimento sustentavel, forte atratividade de instituicdes e publicos internacionais,
internacionalizagdo da oferta formativa, uma rede universitaria fortemente integrada no Espaco Europeu de Ensino
Superior nas varias linhas do seu projeto estratégico e com elevado sucesso na investigagao/inovagao tecnoldgica.
Propde-se uma maior diferenciagao nas estratégias de internacionalizacio e a reducao das assimetrias na procura de
estudantes estrangeiros.

Palavras-chave: transnacionalizacdo, ensino superior, Europa, Universidade de Aveiro.

Resumen

El objetivo del estudio es presentar los resultados del analisis critico de las dinamicas recientes de internacionalizacion
de una universidad europea, la Universidad de Aveiro (UA), en particular sobre su marco institucional, las estrategias y
practicas seguidas y su articulacion. El enfoque metodoldgico siguié una metodologia de estudio de caso y el analisis
utilizé "Analisis de contenido" (Bardin, 2004) con un enfoque tematico en las preguntas de investigacion: ¢Cual es el
marco de referencia de la internacionalizacion de la UA? ;Qué estrategias y practicas de internacionalizacion se
desarrollan? ;Qué articulacion existe entre ellos? ;Qué dispositivos institucionales movilizan a la UA para este
proposito? Los resultados apuntan a una institucion con visién estratégica de su desarrollo, una cultura inclusiva y
humanista de las experiencias humanas, preocupaciones sobre el desarrollo sostenible, fuerte atractivo de instituciones
y publicos internacionales, internacionalizacion de la oferta formativa, una red universitaria fuertemente integrada en el
Espacio Europeo de Educacion Superior en las diversas lineas de su proyecto estratégico y con alto éxito en
investigacion/innovacion tecnol6gica. Se propone una mayor diferenciacion en las estrategias de internacionalizacion y
reducir las asimetrias en la demanda de estudiantes extranjeros.

Palabras clave: transnacionalizacion, ensefianza superior, Europa, Universidad de Aveiro.
Abstract

The study aims to present the results of the critical analysis of the recent dynamics of internationalization of a european
university, the University of Aveiro (UA), in particular on its institutional framework, the strategies and practices followed
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and their articulation. The methodological approach followed a case study methodology and the analysis used "Content
Analysis" (Bardin, 2004) with a thematic focus on the research questions; What is the internationalization framework of
the UA? What internationalization strategies and practices are developed? What articulation exists between them? What
institutional arrangements mobilize the UA for this purpose? The results point to a forward-looking institution, with an
inclusive and humanistic vision of human experiences, concerns about sustainable development, a strong attraction of
various institutions and international audiences, internationalization of the training offer, a university network strongly
integrated into the European Higher Education Area in the various lines of its strategic project and with high success in
research / technological innovation. A greater differentiation in internationalization strategies and to reduce asymmetries
in the demand for foreign students are proposed.

Keywords: transnationalization, higher education, Europe, University of Aveiro.
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Introducao

A internacionalizagdo da educagdo superior sé recentemente ganhou relevo como linha de investigagdo académica
devido ao reconhecimento da sua importancia nas sociedades modernas (Knight, 2020). E a mesma autora considera
que “a internacionaliza¢do ndo s6 transformou a educagao superior, mas ela propria mudou radicalmente” (Knight,
2020, p.45). Sobretudo desde o final do século passado, os estudos debrugaram-se sobre o proprio conceito, racional,
e implicagbes (Knight, 1999; Knight y De Wit, 1995; Quiang, 2003; Yang, 2002, entre outros), sobre estratégias e
modalidades da internacionalizagao caso da designada internacionalizagao em casa (Nilsson, 1999; Wachter et al, 2000)
ou da internacionaliza¢do do curriculo (Green y Whitsed, 2015; Leask y Bridge, 2013; Nilsson, 2000), em ambos o0s
casos dando maior foco na dimensdo dos curriculos e programas e ndo tanto na mobilidade ou nas politicas
institucionais. Para Morosini (2019) é a partir da década de 1990 com o processo de globalizagdo que a
internacionalizagao da educagao superior se fortalece e ndo s na fungéo pesquisa, mas também na fungao ensino.

Na Europa, um bom exemplo de novas dindmicas de internacionalizacao é dado através das recém-criadas redes de
Universidades Europeias (Comissao Europeia, 2019) cuja ldgica vai muito para além dos tradicionais programas de
mobilidade e cooperagdo internacionais. As Universidades Europeias sdo consorcios transnacionais em que 0S
estudantes tém a possibilidade de obter duplas e multiplas titulagoes europeias no ambito dos programas conjuntos de
formacao desenvolvidos. O mote para os estudantes é: estudar onde, o qué e quando quiserem. Tendo em conta 0s
perfis dos modelos de internacionalizacdo referidos por (Knight, 2015) a arquitetura dos consorcios Universidades
Europeias enquadra-se na fronteira de modelos de terceira geracdo. As Universidades Europeias sdo constituidas, em
média, por nove instituicdes de ensino superior, que podem incluir diferentes tipos de estabelecimentos (por exemplo,
universidades generalistas e de investigagao, universidades de ciéncias aplicadas, institutos de tecnologia, escolas de
artes e instituicoes de ensino e formacao profissional superior), e abranger um vasto ambito geografico em toda a
Europa. As Universidades Europeias visam colaborar em encontrar novas formas de cooperagao estrutural, sustentavel
a longo prazo em matéria de educacao, investigacéo e inovacéo em toda a Europa podendo envolver outros parceiros
como autarquias, sociedade e empresas. Oferecem programas curriculares centrados no estudante, ministrados
conjuntamente em varios campus interuniversitarios (Comissao Europeia, 2019). O programa é oferecido ao abrigo do
Programa Erasmus -+, por ele fortemente financiado e € muito seletivo. Os 44 consorcios Universidades Europeias no
total reinem atualmente 340 instituicbes de ensino superior situadas em 31 paises, mas a estratégia europeia para as
universidades é apoiar 60 Universidades Europeias até 2024 envolvendo mais de 500 instituicoes de ensino superior
(Comissao Europeia, 2022).

No contexto europeu, sao varios os estudos sobre politicas e estratégias da internacionalizagdo na educagao superior,
quer antes (Knight y De Wit, 1995) quer apds a criagdo do Espago Europeu de Ensino Superior (EEES)” (Comiss&o
Europeia, 2019, 2020; De Wit, 2010), em particular estudos relativos ao designado processo de Bolonha e suas
implicacOes (Pereira y Almeida, 2011, entre outros). Pelo relevo que assume, os estudos sobre o programa ERASMUS
(nas suas diversas variantes) tém merecido particular atencao, caso de Leitdo & Valente (2018) que consideram que

o ERASMUS transformou profundamente as universidades europeias estabelecendo entre elas uma densa rede
de contactos; permitiu a mobilidade de centenas de milhares de professores, investigadores e alunos
independentemente das suas procedéncias e condicbes socioeconémicas ou o conhecimento de linguas
estrangeiras (Leitdo y Valente, 2018, p. 22).

2.0 Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES) refere-se aos paises europeus (até & data 48 e ndo s6 os 28 da Unido Europeia) que desde 2010
decidiram harmonizar os diferentes sistemas de ensino superior nacionais, de forma a serem compativeis, comparaveis e coerentes entre si, e de
que o designado Processo de Bolonha (desde 1999) é um exemplo bem conhecido. E um exemplo singular de internacionalizac&o transnacional
cuja légica é globalizante, pelo menos a escala europeia. Os objetivos estratégicos do Espaco Europeu de Ensino Superior centram-se na
implantagéo de um sistema facilmente compreensivel e comparavel de graus académicos; na adogdo de um sistema de acumulagéo e
transferéncia de créditos ECTS (European Credit Transfer Acummulation System) que favorecem a mobilidade e reconhecimento das qualificagdes
obtidas no estrangeiro; na promogao da cooperagéo europeia em matéria de garantia da qualidade e desenvolvimento de critérios e metodologias
comparaveis; no impulso a mobilidade de estudantes, docentes e pessoal administrativo das universidades e de outras instituicGes europeias de
ensino superior (programa ERASMUS); no fomento da dimenséo europeia no ensino superior como condi¢do necessaria para concretizagéo dos
objetivos do EEES. Existe um suplemento ao diploma que é um documento pessoal dos estudantes do ensino superior, que fornece informagoes
sobre o grau académico, mediante uma descri¢do da sua natureza, o nivel, o contexto e contetido facilitando a transparéncia dos diversos graus
lecionados na Europa e facilitar o seu reconhecimento académico e profissional por parte das instituicdes (sobre o EEES ver Pereira y Aimeida,
2011).
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Em suma, promovendo a integragao europeia, um objetivo estratégico sempre presente: 83% dos antigos participantes
no programa ERASMUS dizem sentir-se “mais europeus” apos a sua experiéncia de mobilidade (Silva, 2017; conferir
Leitao y Valente, 2018, p. 22). Cachapuz (2021), referindo-se ao contexto portugués releva que,

para Portugal, tal como para outros paises europeus periféricos, a integracéo politica e econémica no bloco
europeu trouxe, nos ultimos 30 anos, progressos substanciais na producéo e disseminagdo do conhecimento,
criacao de redes de ensino e de investigacao, qualificagao académica e profissional bem como na modernizagao
da gestdo administrativa das proprias instituicbes de educagéo superior. Em boa parte, tal melhoria na qualidade
da educacgao superior foi induzida pela mobilidade Erasmus de docentes, estudantes, investigadores e nao
docentes (Cachapuz, 2021, p. 75).

0 aprofundamento da investigacdo sobre a internacionalizacao da Educagdo Superior pressupde naturalmente um
melhor conhecimento das ecologias socio/politica/econdmicas em que as instituigdes de ensino superior desenvolvem
o0 seu trabalho (0 “contexto de influéncia” referido por Ball, 1994) e de que modo tais ecologias influenciam as suas
politicas e estratégias institucionais com consequéncias na sua internacionalizagéo. Assim, é previsivel que uma boa
parte das universidades europeias desenvolvam a internacionalizacdo em moldes singulares devido a sua integragao
no EEES envolver processos de convergéncia supranacionais, sobretudo na fungao ensino ja que a investigagao sempre
gozou de mais autonomia internacional. Keeling (2006) considera que “o estabelecimento de politicas educativas a nivel
nacional € severamente restrito, dado que as prioridades nacionais devem ser conformes, pelo menos em termos
genéricos, com 0s objetivos tragados a nivel europeu” (p. 214). Pedrosa y Teixeira (2017, p. 186) referem o importante
papel que “instituicdes internacionais desempenham na propagacao de padrdes e tendéncias mundiais no campo da
educacao, seja nos modos de regulagéo, nas praticas organizacionais ou profissionais, ou nas questoes curriculares” e
consideram o caso portugués. Ou seja, as configuracdes nacionais sdo crescentemente moldadas a um nivel
supranacional pelos valores e processos dominantes. Nunes (2017) diz-nos que

uno de los principales desafios de los sistemas de ensenanza superior en Europa es articular los sistemas de
acreditacion, de forma que se cumplan simultaneamente objetivos nacionales que refuerzan la calidad y
aumentan la competitividad, asi como las perspectivas de internacionalizacion derivadas de la integracion
europea (Nunes, 2017, p. 341).

Apesar das configuragOes nacionais dos 48 estados membros do EEES serem de algum modo moldadas a um nivel
supranacional, uma das conclusdes desses estudos é que nao existe uma uniformidade da internacionalizacdo em
diferentes paises e universidades, dado que “institutional mission, ethos, policies and priorities influence approaches
taken to internationalization” (De Wit y Leask, 2015, p.11). Por exemplo, apesar do modelo geral em trés ciclos na
estrutura de graus e diplomas universitarios do Processo de Bolonha, nem todos os paises optaram pelo mesmo nimero
de anos nos 1° e/ou 2° ciclos de Bolonha (casos de Portugal, Italia ou Espanha entre outros). De Wit (2010) adverte que
a internacionalizaco pode revestir diferentes configuracdes e que nao existe um modelo unico:

The changing landscape of internationalisation is not developing in similar ways in higher education throughout
Europe and the world as a whole. There are different accents and approaches. Internationalisation strategies are
filtered and contextualised by the specific internal context of the university, by the type of university, and how
they are embedded nationally (De Wit, 2010, p. 5).

Tais argumentos recomendam precaucdo em generalizacoes e uma maior atencdo no estudo de casos individualizados
de modo a pdr em evidéncia especificidades na abordagem a internacionalizagao das institui¢des do ensino superior.

E neste quadro de argumentos que este estudo se insere ao debrucar-se sobre as dindmicas de internacionalizacéo de
uma jovem universidade portuguesa, no caso a Universidade de Aveiro (UA), integrada no EEES e pioneira do consorcio
Universidades Europeias (ver acima). Exceto documentacdo institucional de ordem genérica, pouco se conhece
publicado em relacdo a problematicas da internacionaliza¢do da UA, casos de Nunes (2017) em estudo comparado com
foco sobre a qualidade de trés instituices do ensino superior em Portugal ou ainda Rodrigues (2022) também em
estudo comparado sobre a internacionalizagdo da educagao superior em Portugal em instituicdes publicas e privadas.
Em ambos os casos a UA é uma, entre outras, das institui¢des ai abordadas.

A finalidade deste estudo é mais especifica e incide na analise critica sobre dindmicas recentes de internacionalizagao

da UA, em particular o seu enquadramento institucional, estratégias e praticas seguidas. E desse campo de
possibilidades que se trata neste estudo como um contributo para uma melhor compreensdo da especificidade do
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trabalho levado a cabo na UA e melhorias possiveis. A compreensao de tais dindmicas de internacionalizagdo aconselha
procurar respostas, ainda que tentativas, as seguintes questdes: Qual o marco de referéncia da internacionalizago da
UA ? Que estratégias e praticas de internacionalizagéo séo desenvolvidas? Que articulagao existe entre elas? Que
dispositivos institucionais mobiliza a UA para o efeito?

Sendo este estudo proposto para uma revista com incidéncia na América Latina, a analise destas questdes pode ajudar
a uma saudavel confrontagao de pontos de vista sobre uma realidade e abordagens diferentes da internacionalizagéo
da educagao superior, com a ressalva de que 0s processos de internacionalizagdo em curso na Europa e, em particular,
no que respeita ao processo de Bolonha “pode constituir um quadro adequado para estudar os processos de
convergéncia, ndo para adota-los acriticamente” (Fernandez Lamarra y Garcia, 2015, p. 60).

Contexto do estudo e metodologia de trabalho

0 estudo faz parte do projeto transcontinental “Internacionalizagdo da Educag&o Superior em paises da América Latina,
Portugal, Espanha e Alemanha na complexidade contemporanea” envolvendo uma rede de 20 institui¢des do ensino
superior de 9 paises pertencendo a rede GIEPES (coordenacao da UNICAMP). O projeto visa um melhor conhecimento
das politicas e praticas contemporaneas de internacionalizagdo em curso nas institui¢des parceiras, estreitar o dialogo
institucional entre as mesmas e a obtencdo de dados comparativos eventualmente Uteis para processos de decisdo. A
UA ¢ a tnica universidade portuguesa parceira representada nessa rede de pesquisa.

A UA é uma jovem universidade situada na regido centro de Portugal, comemorando em 2023 os seus 50 anos com a
missdo de “criar, compartilhar e aplicar conhecimento, envolvendo toda a comunidade através do ensino, da
investigacdo e da cooperagdo com o meio envolvente, com vista a fazer uma clara diferenca para os individuos e a
sociedade” (Universidade de Aveiro, 2019, p.11). Instalada num Campus reconhecido pela sua sustentabilidade e
estética (a sua arquitetura conta com dois prémios Pritzker), as suas unidades organicas sdo do tipo departamental (e
ndo faculdades) “o que permite desenvolver uma cultura organizacional de proximidade” (Nunes, 2017, p.177) e
simplifica e agiliza a gesto e coordenacao institucionais. E uma das treze universidades publicas de Portugal, de média
dimens@o a escala europeia, em 2022 com cerca de: 16.500 estudantes (40% em pds-graduagao), 16% estudantes
internacionais de 95 paises, 1.107 docentes, 413 investigadores (na esmagadora maioria doutorados) e 791
funcionarios. Em 2022 integra o grupo das 500 melhores universidades internacionais (Academic Ranking of World
Universities/Shangai Ranking) e das primeiras 150 universidades em 4 Engenharias: Telecomunicagdes, Quimica,
Ambiental e Metallrgica. Tem cooperagao com cerca de 500 universidades parceiras de varios continentes, membro
ativo de redes institucionais e consdrcios internacionais/transnacionais. A empregabilidade tem sido em geral superior
a 90%.

A abordagem metodologica seguiu uma metodologia de estudo de caso para melhor compreensao da realidade em
estudo (Yin, 1994). Teve como fontes privilegiadas a documentagao institucional oriunda da Comissao Europeia, Planos
de Desenvolvimento da UA, Relatdrios de Gestao e Contas da UA (ultimos trés anos), entrevista por inquiricdo a membro
da dire¢ao da UA bem como bibliografia pertinente para a finalidade do estudo. O objetivo da entrevista foi complementar
e aprofundar informagao da analise documental (por exemplo, sobre a existéncia de dispositivos/estruturas de apoio a
internacionalizacao na UA, sobre a natureza de programas académicos conjuntos, sobre qué e com quem ou ainda
pesquisa sobre a internacionalizagao da UA). No seu conjunto, a informagédo assim obtida (documental e respostas a
entrevista) constituem o corpus de analise. A metodologia de analise utilizou a Analise de Contetido (Bardin, 2004) com
foco tematico nas questdes de pesquisa. No que se segue, apresenta-se em primeiro lugar uma analise critica sobre o
desenvolvimento dado as questoes de pesquisa elencadas e, em seguida, as Conclusdes incluindo limitagoes do estudo
e sugestoes de trabalho futuro.

Resultados

Com base na analise de contetido feita, um modo possivel de singularizar o enquadramento das dindmicas de
internacionalizagdo da UA é através do marco de referéncia (Quadro 1) identificando os seus principios orientadores e
correspondentes linhas de forca do seu projeto estratégico. Em termos formais, a sua estrutura recupera alguns dos
principios orientadores gerais referidos por Knight (2020) embora o correspondente contetido do projeto estratégico
seja necessariamente especifico a realidade em analise. Deve ser lido de uma forma global, dindmica e com inevitaveis
cruzamentos.
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Quadro 1: Marco de referéncia da internacionalizagao da UA

Principios orientadores * Projeto estratégico
Politico/institucionais Insergéo da UA no EEES
(identidade, notoriedade e alinhamento internacionais) Atratividade de instituicdes e publicos internacionais
diversos
Cientifico/pedagogicos Internacionalizagéo da oferta formativa
(qualidade cientifico/pedagdgica; inovagao Ligacao da investigagdo com o mundo
Socio/culturais Acolhimento e inclusdo de quem a procura
(cidadania solidaria; integracéo de povos e culturas) Valorizagdo de ambientes multiculturais

e interculturais

Fonte: * adaptado de Knight, 2020

A responsabilidade politica de todo o dispositivo de internacionalizacdo da UA é de uma vice-reitoria. A gestao central
¢ feita por uma Divisao Internacional articulada com a rede de coordenadores da internacionalizagao (gestao intermédia)
de cada uma das unidades organicas da universidade (gestao proximal).

No que se segue, para cada uma das linhas de forca do projeto estratégico apresenta-se uma analise sumaria
englobando estratégias e praticas recentes de internacionalizacao.

Insercdo da UA no EEES

Embora o Processo de Bolonha, peca mestra do EEES, tenha sido alvo desde o seu inicio de varias (e justas) criticas,
em particular a Idgica economicista da formagéao (Maassen, 2008; Oliveira y Holland, 2008), é inegavel que um dos
seus aspetos mais positivos é ter induzido dindmicas intencionais e sustentadas de internacionalizagdo da educagao
superior na Europa. O pressuposto € a confiabilidade entre sistemas de formacao diversificados (0 que ndo é coisa
pouca dada a miriade de estados europeus e correspondentes politicas nacionais de formagao). E no quadro de um tal
contexto politico/institucional, e por ele induzido e condicionado, que a insercao da UA no EEES (ver Nota 1) vé reforcada
a sua identidade e alinhamento internacionais. O trago mais visivel dessa insercao é a alteragdo da estrutura da sua
oferta formativa de acordo com um modelo de graus académicos com a tipologia base 3+2+3 (anos), respetivamente,1°
ciclo Bolonha/licenciaturas (N= 57) (em Portugal nao existe o grau de bacharelado), 2° ciclo Bolonha/mestrados (N= 94)
e 3° ciclo Bolonha/ programas doutorais (N= 50), além de outras pds-graduacoes (Universidade de Aveiro, 2023, p. 59).
Tal inclui a correspondente organizacdo curricular de acordo com o sistema de créditos ECTS’ e esta em curso uma
classificac@o das unidades curriculares em linha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nages Unidas
seguindo a metodologia da universidade de Auckland (Universidade de Aveiro, 2023). A atual organizagao curricular em
unidades ECTS pressupde uma cultura de trabalho (em particular autonomia de trabalho do estudante) que muitos dos
estudantes (sobretudo do 1° ano de licenciatura) ainda ndo adquiriram criando uma disfungdo entre os pressupostos
do modelo de formagéo e as competéncias de quem é suposto segui-lo com implicagdes no seu sucesso académico.
0 problema foi identificado mas ainda nao esta completamente resolvido. Parte do problema pode ser resolvido através
de uma melhoria da qualidade pedagdgica docente dimenséo da formagao que tem sido valorizada através de varios
dispositivos como por exemplo: o Programa de Formacgdo e Atualizacio Pedagogica (54 agbes diversas em 2021
abrangendo centenas de docentes), o Programa de Observacdo por Pares, algo infrequente em docentes do ensino
superior (ver por exemplo Franco y Vieira, 2020), ou o novel Space for active Learning and Teaching (Universidade de
Aveiro, 2023) como espaco de implementacéo de projetos de inovacio pedagégica.

® 0 significado de unidade de crédito que o sistema ECTS pressupde é consideravelmente diferente do tradicional sistema de créditos (baseado
na convertibilidade em unidades de crédito de nimero de horas presenciais). Agora, 0 conceito subjacente ao sistema ECTS tem por base a
aprendizagem do aluno, a énfase esta colocada no trabalho auténomo do estudante. Assim, a unidade de crédito ECTS engloba o niimero total de
horas de trabalho do estudante, incluindo todas as formas de trabalho previstas: contato, estagios, projetos, trabalho de campo, estudo, avaliagéo
e investigacdo (quando aplicavel). Cada ano curricular corresponde a 60 ECTS (em geral 30 ECTS por semestre).
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Na dimens&o da garantia da qualidade/EEES, desde 2017 a UA certificou o seu Sistema Interno de Garantia de Qualidade
com base em padrdes internacionais (European Association for Quality Assurance in Higher Education) como corolario
de um investimento na qualificacdo de estruturas e servigos levada a cabo através de processos de capacitacao
institucional. O foco atual da garantia da qualidade tem sido os ciclos de estudo, incluindo os programas doutorais (3°
ciclo Bolonha). Falta aprofundar o processo a globalidade da internacionalizagdo nomeadamente “pela implementacéao
de indicadores relevantes para apoio a gestao e decisdo dos drgaos da universidade” (Universidade de Aveiro, 2022, p.
81).

Atratividade de institui¢oes e publicos internacionais

A diferenciacao internacional da UA ficou valorizada pelo investimento feito na atratividade de institui¢des e publicos
internacionais diversos, concretizada através da mobilidade internacional. A mobilidade na UA envolve ndo s
estudantes europeus (sobretudo ao abrigo dos programas ERASMUS) mas também contingentes ao abrigo da
cooperagdo internacional com a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP, casos do Brasil, Angola,
Mocambique, Guiné Bissau; Cabo Verde, S. Tomé e Principe, Timor), China, América Latina, [ndia ou Estados Unidos
através de programas especificos. Como expectavel, a maioria sao estudantes europeus com elevada representagao da
Espanha, Alemanha, Franga ou Itdlia. Em 2021/22, “a Universidade de Aveiro captou, 2642 estudantes, 3,6% da
totalidade dos estudantes de nacionalidade estrangeira a frequentar o ensino superior portugués” (Universidade de
Aveiro, 2023, p. 63). A Tabela 1 apresenta os totais de estudantes (ciclos de estudo, mobilidade incoming, estagios...)
de nacionalidade estrangeira nos ultimos trés anos e sua percentagem em ciclos de estudo de pds-graduacao (PG)

Tabela 1. Fluxo de estudantes estrangeiros na UA

Anos 2019/20 2020/21 2021/22
N° de estudantes em pds- 5912 6566 6477
graduagao (PG)

% de estudantes 19,3% 18,5% 18,3%

estrangeiros PG/total PG

Fonte: Universidade de Aveiro

De acordo com dados recentes (Universidade de Aveiro, 2023, p. 67) relativos a pds-graduacio no ano 2022/23, havia
6685 estudantes inscritos sendo a relagdo PG estrangeiros/total PG = 17,9% (dados provisdrios). No entanto, ha uma
clara diferenciago entre o 2° ciclo (mestrados) e 3° ciclo (programas doutorais), respetivamente 11,6% e 35% de
estudantes estrangeiros em relagao ao total de estudantes. Registe-se que a procura por estudantes estrangeiros tem
apresentado assimetrias substanciais ja que dos estudantes estrangeiros de 95 paises o Brasil tinha uma quota de 30%
enquanto que a China e o Irdo s6 5% (Universidade de Aveiro, 2022, p. 40). Uma melhoria possivel &€ com outros paises
da América do Sul em que o fluxo de estudantes é residual o que significa que existe uma largo potencial de cooperacao,
agora que a cooperacao Unido Europeia/Mercosul aparentemente inicia uma nova fase. A abertura da UA (e de outras
universidades portuguesas) a novas geografias muito beneficiou do Estatuto de Estudante Internacional para os cursos
de 1° ciclo e 2° ciclo com inicio em 2015, em particular contingentes oriundos de paises da CPLP com reserva de
substancial numero de vagas especifico. 0 caso dos estudantes brasileiros é bem ilustrativo de um crescimento
assinalavel da mobilidade (ver acima) envolvendo dezenas de universidades brasileiras, resultado de uma maior
promogao no Brasil da UA, da aceitagdo dos Exames Nacionais do Ensino Médio (ENEM) como substitutos das provas
locais de acesso a UA, e “oferta de 50 bolsas-incentivo aos 50 candidatos melhor classificados no concurso com média
no ENEM igual ou superior a 650 pontos, reduzindo a sua propina a propina nacional” (Universidade de Aveiro, 2016, p.
39), processo em aberto. No contexto da mobilidade, foram na altura colocados em curso quatro projetos de dupla
titulagdo no ambito do Pograma de Licenciaturas Internacionais da CAPES/CnPQ. A mobilidade incoming tem sobretudo
lugar ao abrigo do programa ERASMUS + e a Tabela 2 destringa os respetivos fluxos no mesmo arco temporal (ndo
inclui 3° ciclo/programas doutorais abrangidos por programas especificos).
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Tabela 2. Numero de estudantes incoming/outgoing da UA (1°/2° Ciclos Bolonha)

Anos 2019/20 2020/21 2021/22
Incoming 537 639 636
Outgoing 204 129 263

Fonte: Universidade de Aveiro

Os fluxos tornam visivel o efeito da Ultima pandemia e a recuperagdo subsequente em 2021/2022. Os valores para
2022/23 sao de 676 (incoming) e 236 (outgoing) (Universidade de Aveiro, 2023, p. 75). Muitos estudantes estrangeiros
que se encontravam inscritos em ciclos de estudo completos (e nao periodos limitados de estadia) ndo regressaram
aos seus paises de origem durante a pandemia. A internacionalizaco estende-se a professores, investigadores, pessoal
técnico, administrativo e de gestao que “em fevereiro de 2022 representavam cerca de 10% do total” (Universidade de
Aveiro, 2022, p.55). Os dados referidos de mobilidade internacional poderiam ser complementados com outros
programas além do ERASMUS, mas permitem realgar a relevancia estratégica que lhe tem sido dada pela UA.

Internacionalizacdo da oferta formativa

A internacionalizagdo em casa/campus (Knight, 2020) é uma modalidade com peso ascendente (sobretudo durante a
recente pandemia) em relacdo a modalidades mais tradicionais da internacionalizacao (externa/transfronteirica). Esta
autora apresenta um marco de referéncia para a internacionalizacdo em casa especificando vertentes da mesma
(Knight, p. 33). Varias dessas vertentes tém sido desenvolvidas pela UA (algumas em regime misto) em particular:
programas académicos/titulagdes conjuntas (por exemplo, programa Erasmus Mundus, 2° ciclo/mestrados, com a
Universidade de Poitiers em Catalise Sustentavel; mestrado FAME destinado a mulheres empreendedoras sobre
Formacao e Consultoria de apoio a criacdo de empresas, com Instituto Politécnico de Grenoble; programa doutoral em
Gestao Marinha e Costeira, com as universidade do Algarve, Bolonha e S. Petersburgo, além de universidade associadas
da Alemanha, Brasil, Canada, China, Franca; ou ainda o programa doutoral SMART/ER visando a aquisicao de
competéncias profissionais em cifizen science, open science, challenge-based learning, interdisciplinar research,
research design and grants, transversal skills; o ensino por professores estrangeiros (incluindo os do staff da UA);
conferéncias e seminarios internacionais; estagios virtuais; associagao de estudantes estrangeiros (0 exemplo pioneiro
foi 0 da Associacio dos Estudantes Brasileiros da UA) ou oferta de disciplinas em lingua estrangeira (Inglés). Para
facilitar a integracdo dos estudantes internacionais, a UA criou o programa PreUA (com inicio em 2016), com a oferta
de um ano zero com estrutura modular diferenciada permitindo a aquisi¢éo por parte desses alunos de qualificagoes e
competéncias necessarias ao acesso aos cursos da UA. Nao sendo possivel aqui a abordagem de todos estes aspetos
escolheu-se pelo seu potencial sistémico transnacional a posi¢ao da UA nas recém-criadas Universidades Europeias
(ver Introduc@o).

Com inicio em 2019, a UA integrou o primeiro edital do consorcio Universidades Europeias ao abrigo do programa
Erasmus + com mais 12 universidades parceiras, designado consércio ECIU (European Consortium of Innovative
Universities): Tecnoldgica de Hamburg (Alemanha), Allborg (Dinamarca), Auténoma de Barcelona (Espanha), Twente
(Paises Baixos), Dublin (Irfanda) , Studo di Trento (ltalia) , Stavanger (Noruega), Kauno Technologijos Universitetaslt
(Lituania); Linkopings Universitetse (Suécia) e Tampereen Korkeakoulusaatio (Finlandia), INSA Group (Franca) e
Tecnolégico de Monterrey (México), este como membro associado. O ECIU tem forte vocacao tecnoldgica, envolve ndo
sO as universidades, mas também outros parceiros (autarquias, empresas...) e visa articular esforcos de ajuda a
inovacao das empresas e desenvolvimento de cada regido onde estao inseridas. Cada consdrcio pode oferecer varios
programas. Por exemplo, a UA juntamente com a Universidade Autonoma de Barcelona, as Universidades de Trento,
Stavanger, Kaunas e Twente, oferecem um mddulo de formagao para estudantes do 2° ciclo sobre temas com grande
impacto s6cio/economico como eficiéncia energética, reciclagem e reutilizagdo, economia circular e modelos suaves
de transporte. O ensino privilegia uma abordagem baseada em desafios (CBL, challenge-based learning), presencial ou
a distancia. Através de um sistema de microcredenciais o estudante pode ir realizando o seu percurso curricular em
varias instituicdes, ou regressar para se atualizar conforme sentir necessidade (https://www.eciu.org/eciu-university).
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E possivel frequentar unidades curriculares de forma muito flexivel, como e quando necessario, bem como adquirir e
aplicar conhecimento através da investigacdo de ponta (ver a seguir) produzida pelos diferentes parceiros. Embora o
consorcio esteja ainda no seu inicio, numa primeira avaliagdo, “ha ja reflexos na nossa oferta formativa, nos métodos
de ensino e aprendizagem e, em particular, no ensino aprendizagem baseado em desafios” (Universidade de Aveiro,
2022, p.34).

Ligacéo da investigacdo com o mundo

A internacionalizacdo da investigagdo estd desde sempre inscrita como um processo intencional e de natureza
estratégica da UA com forte investimento na transferéncia para a economia, sociedade e o desenvolvimento regional.
N&o por acaso, o esforgo feito até aqui levou a que a UA seja reconhecida “pela investigacéo de exceléncia em algumas
areas, com uma visao de sustentabilidade, e distintiva pelas facilidades e competéncias de que dispde” (Nunes, 2017,
p. 178). E uma visdo em linha com preceitos da Unido Europeia, em particular, “em conduzir investigagio em
cooperagcdo com industria e sociedade na procura de solucdes para desafios ambientais e climaticos (Comissao
Europeia, 2022, p.11). Na UA a investigacao é supervisionada por um vice-reitor assessorado por um Gabinete de apoio
a investigacdo. A coordenagao operacional é feita pelo Instituto de Investigagdo reunindo os coordenadores de cada
uma das 20 unidade de investigacdo em diferentes areas do conhecimento (no ultimo processo de avaliagéo
internacional, sete unidades de investigacao foram classificadas com Excelente e treze com Muito Bom). Existe uma
Escola Doutoral da Universidade de Aveiro (centrada nos 3° ciclos de Bolonha) na articulagdo com consorcios de modo
a aumentar a oferta do nimero de programas doutorais em consércio e prestando especial atencao a Asia e 8 América
Latina (Universidade de Aveiro, 2019). Pelo seu enquadramento europeu a UA beneficia do Espago Europeu de
Investigacdo (EUI)'. Knight y De Wit (1995) referem num estudo comparativo entre 5 universidades do Norte e do Sul da
Europa que as primeiras tinham uma abordagem predominantemente competitiva enquanto que nas do Sul a
abordagem era predominantemente cooperativa. No caso da UA ndo é claro haver uma uniformidade na abordagem
global a internacionalizagdo sendo a investigagdo fortemente competitiva na UA, em particular na obtencdo de
financiamentos por parte de varios programas internacionais. Existe uma cultura de investigacéao transversal a todas
as areas académicas que se mobiliza em redes institucionais e consorcios internacionais bem como uma sélida pratica
cientifica internacional em crescendo traduzida em suportes habituais (artigos, atas, organizagdo de eventos,
doutoramentos em cotutela, patentes...), em particular na area cientifico/tecnoldgica envolvendo entidades
internacionais como a “Nokia Networks e a Altice Labs” na ambito das telecomunicagoes (Universidade de Aveiro, 2023,
p. 124). S6 no ano de 2022 foram iniciados 56 projetos internacionais com financiamento europeu (Universidade de
Aveiro, 2023, p.88). Nao sendo possivel nos limites deste estudo um desenvolvimento pormenorizado da
internacionalizacdo da investigacdo na UA (ver Universidade de Aveiro, 2023), em particular no quadro do consdrcio
ECIU (ver acimay), importa registar o enquadramento da sua agenda de investigacao e inovacio em relagao aos objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODS) das Nagdes Unidas, por exemplo, caso de programa sobre Cidades e
Comunidades Sustentaveis (0DS11) em torno de quatro areas principais: economia circular, energia e sustentabilidade,
mobilidade e transportes e ainda comunidades resilientes.

Acolhimento e inclusao de quem a procura

A sustentabilidade e visdo humanista da internacionalizacdo da educacdo superior depende em boa parte da sua
dimensdo socio/cultural. A consolidacdo de ambientes de ensino-aprendizagem e de investigagdo com vocacdo

* 0 EUI foi langado em 2000 e relangado em 2020 como &rea unificada de investigagéo visando melhorar o panorama da Investigag&o/Inovacao
(I&l) na Europa, acelerar a transi¢do da UE para a neutralidade climatica e a lideranca digital, apoiar a sua recuperacdo do impacto social e
economico da crise do coronavirus e reforgar a sua resiliéncia contra crises futuras de acordo com um leque de objetivos consensualizados. Dar
prioridade aos investimentos e as reformas no dominio da I&I, a fim de facilitar a transicéo ecoldgica e digital, apoiar a recuperagéo da Europa e
aumentar a sua competitividade. Melhorar o acesso dos investigadores a instalagdes e infraestruturas de exceléncia em toda a UE. Transferir os
resultados para a economia, a fim de impulsionar os investimentos das empresas e a aceitagdo pelo mercado dos resultados da investigago,
bem como de promover a competitividade e a lideranca da UE no contexto tecnoldgico global. Reforcar a mobilidade dos investigadores e a livre
circulagao de conhecimentos e tecnologias, através de uma maior cooperagao entre os Estados-Membros, a fim de garantir que todos beneficiam
da investigacéo e dos seus resultados.
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internacional, passa por dispositivos e estratégias de ordem social e cultural, frequentemente interligados. E uma faceta
valorizada por varios autores como Gacel-Avila (2006) ao considerar a internacionalizagdo como um meio estratégico
para aproximar de modo intencional povos e conhecer outras culturas no quadro de uma cidadania ativa, solidaria e
global, além de promover e apoiar a qualidade das formagdes académicas. No caso portugués, Biscaia (2022) em
recente relatorio de avaliagdo sobre o impacto sociocultural em universidades portuguesas da presenca de estudantes
internacionais (por exemplo, contributo da instituicao para sentimento de pertenca; apoio a melhor conhecer a cultura
portuguesa; apoio a partilhar a sua cultura com os portugueses; a relagdo com a instituicao ter motivado voltar a
Portugal; ajuda a melhorar o conhecimento da lingua portuguesa; dispositivos de apoio para receber estudantes
internacionais ainda que ndo falem portugués), revela que os resultados mais conseguidos sao relativos ao segundo e
Gltimo itens e 0 menos conseguido é o terceiro. 0 mesmo autor acrescenta que a integragdo dos estudantes
internacionais é diferencial, com os estudantes de grau a reportarem uma menor integracéo social e sentimento de
pertenca, bem como uma menor capacidade de absorgéo de cultura Portuguesa e de transmissao de cultura estrangeira
para Portugal face aos estudantes com periodos curtos de estadia.

A analise feita neste estudo revela um forte investimento da UA na vertente social através de estruturas e servigos de
acolhimento, integracdo e acompanhamento de estudantes, docentes, investigadores e funcionarios estrangeiros, um
resultado em linha com o estudo de Biscaia (2022). Desde o final do século XX, Portugal deixou de ser um pais de
emigracao académica e passou a ser um pais de imigracéo académica (e ndo s6). Em Junho de 2019, foi criado na UA
o Centro Local & Integragao de Migrantes (CLAIM), o primeiro a ser instalado numa institui¢@o de ensino superior. Embora
0 seu alcance extravase o ambito académico, o CLAIM é a primeira linha de apoio, atendimento e acompanhamento a
estudantes e suas familias (incluindo alojamento e servigos de saude) e implica a qualificacao de técnicos habilitados
para o efeito. Embora o Estatuto do Estudante Internacional (ver acima) incida sobre a componente académica, a
abertura a contingentes estrangeiros obrigou a UA a um esforgo na area social, incluindo no apoio a saude (énfase nas
consultas de Psicologia, Universidade de Aveiro, 2023, p. 51). Por exemplo, no caso de estudantes economicamente
carenciados de Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) os estudantes, além de apoio ao alojamento, tém
acesso a refeicdes completas e saudaveis sem qualquer encargo através de um vale social, que possibilita 0 acesso
gratuito as unidades alimentares (Universidade de Aveiro, 2021). Ou ainda, o programa de Bolsa de Participacédo e
Valorizacao Social, apoiado por receitas proprias e visando apoiar o sucesso académico e incentivar a continuidade dos
estudos em situagdes de caréncia econdmica. “Os estudantes podem participar em varias atividades (por exemplo, 0
apoio nas matriculas) sendo-lhe atribuido um valor pelo nimero de horas executadas. Em 2021 foram atribuidas 459
Bolsas” (Universidade de Aveiro, 2021, p.48). Um aspeto de ordem funcional a melhorar é a articulagio entre os
diferentes servigos envolvidos no apoio, atendimento e acompanhamento apostando na sua desmaterializagdo e de
forma a responder com rapidez a diversidade dos novos publicos e suas expectativas.

Valorizacdo de ambientes multiculturais e interculturais

Para Knight a vertente intercultural significa “the intentional process of integrating an international, intercultural or
global dimension into the purpose, functions and delivery of post-secondary education” (Knight, 2008, p. 21). Clemente
(2019) chama a atencao para o laco estreito entre a internacionalizacao e interagao entre culturas e discorre sobre
diferentes enfoques de modelos de desenvolvimento e avaliagio de competéncias interculturais. Ao nivel europeu, em
boa parte induzida pela filosofia dos programas ERASMUS, a vertente intercultural da internacionalizagao tem sido
valorizada, em particular, esbatendo posicionamentos mais individualistas em favor de uma maior consciéncia de
pertenca ao espaco comunitario europeu. Com cerca de 16% estudantes internacionais de 95 paises, o0 que a UA
defende é a universidade como espaco de integracao da diversidade e uma visao inclusiva e humanista das experiéncias
humanas e em que eventos culturais desempenham um importante papel (130 eventos culturais dinamizados em 2022,
Universidade de Aveiro, 2023, p. 17). Para o efeito, tem mobilizado dispositivos formais como o designado Espago UA
Intercultural (Universidade de Aveiro, 2022, p. 41) sede de exposicdes, concertos, convivios..., promovendo a
diversidade cultural no campus e valorizagdo das diferentes culturas, para além de funcionar como servico de
orientacdo, escuta e apoio a sua integracdo académica e social. Embora de modo mais informal, valoriza-se o
intercambio de experiéncias envolvendo praticas de voluntariado, rede de atuais e antigos alunos, praticas de animagao
sociocultural ou atividade fisica...(Universidade de Aveiro, 2021). Através de inevitaveis processos de contagio tais
situacOes promovem uma visdo mais inclusiva do mundo. Fica por esclarecer (possivel linha de trabalho futuro) se tais
intercambios de experiéncias vao para la da mera aceitacdo da diferenca e diversidade (multiculturalidade) ou se
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produzem alteraces (e de que tipo) no entendimento simétrico que se tem do Outro (interculturalidade). Questdao em
aberto.

Conclusoes

Este estudo incidiu sobre a analise das dindmicas recentes de internacionalizacdo da educacao superior da Universidade
de Aveiro visando uma melhor compreensao da especificidade do trabalho ai levado a cabo no quadro da sua insercéo
no EEES.

Em termos globais, os resultados obtidos apontam para uma instituicio com uma visdo estratégica do seu
desenvolvimento, preocupacdes em relagdo aos ODS, cultivando uma visdo inclusiva e humanista das experiéncias
humanas, forte atratividade de instituicées e publicos internacionais, internacionalizagdo da oferta formativa, uma rede
universitaria fortemente integrada no EEES nas diversas linhas do seu projeto estratégico de internacionalizacdo e com
elevado éxito na investigacdo/inovacéo tecnoldgica.

As novas dinamicas de internacionalizagdo em curso no EEES, em particular as recém-criadas Universidades Europeias,
no caso da UA o consorcio ECIU, constituem um potencial espaco de inovacao e mudanca no futuro proximo. A novidade
desta arquitetura aconselha ao seu acompanhamento proximo e avaliagdo a médio prazo, incluindo um olhar sobre a
eventual tensdo entre integracao/hierarquizacio das instituicdes de educacio superior abordado por Bleiklie (2005).

0 estudo pode ter interesse para varios destinatarios. Desde logo para a UA ja que ha poucos estudos sobre a
internacionalizacdo da UA e o estudo apresenta uma leitura possivel das suas dinamicas recentes de
internacionalizagdo. Num plano mais geral, apesar de nem sempre ser claro (e até mesmo discutivel nalguns aspetos)
a orientacdo dada na construcao do EEES, o caso estudado ilustra um exemplo de sucesso, acrescenta mais informacao
a um processo inacabado e corrobora principios que estruturam e ddo sentido ao EEES. Finalmente, embora
indiretamente, o estudo feito sobre a experiéncia concreta de uma universidade europeia inserida no EEES pode ser (til
para outras audiéncias, em particular da América Latina, tendo em vista a eventual construgdo de um Espaco Comum
Latino Americano de Educacdo Superior. Ndo para o replicarem, mas sim como um exemplo inspirador possivel, evitar
erros cometidos por outros e irem mais além do que os seus colegas europeus. Também aqui é desejavel estabelecer
pontes.

Aqui chegados tem sentido apontar algumas melhorias no projeto estratégico de internacionalizagdo da UA, a saber: (i)
0 foco atual da garantia da qualidade na UA tém sido os ciclos de estudo sendo necessario aprofundar o processo a
globalidade da internacionalizacéo. Algo se ganharia em conhecer melhor ao longo do tempo como é que os diferentes
dispositivos de internacionalizagao se articulam estrategicamente dando particular atengao aos processos envolvidos e
ndo s6 aos resultados (ii) E necessario um conhecimento menos generalista do que se passa a nivel das estratégias e
processos de internacionalizagdo e uma boa medida é desenvolver estudos de caso da internacionalizagao de diferentes
disciplinas em linha com Leask y Bridge (2013), ou seja, com foco no desenvolvimento curricular e, tanto quanto
possivel, valorizando a interdisciplinaridade (iii) A UA recebe alunos de dezenas de nacionalidades com perfis
socioculturais diversos, mas a andlise levada a cabo ndo evidenciou a existéncia de estratégias institucionais
diferenciadas de apoio. Também aqui é desejavel uma melhor adaptacdo das estratégias seguidas. Nao sendo um
processo facil um bom ponto de partida seria ouvir os principais interessados (iv) A procura da UA por estudantes
estrangeiros € assinalavel (ver mobilidade) mas apresenta assimetrias substanciais com o contingente brasileiro com
assinalavel quota. E possivel e desejavel uma maior participacao de estudantes de outros paises da América do Sul cujo
fluxo de estudantes é reduzido, agora que a cooperacao Unido Europeia/Mercosul aparentemente inicia uma nova fase
(v) Nesse mesmo contexto, seria uma vantagem conhecer melhor experiéncias de internacionalizagio em curso na
América Latina, em particular sobre a designada internacionalizagdo em casa (vi) Finalmente, sugere-se refletir sobre a
oportunidade da exportacao internacional de cursos como desenvolvimento das atuais dindmicas de internacionalizacéo
e monitorizar de perto o seu eventual desenvolvimento.

0 estudo apresenta algumas limitagdes, em particular s6 abordar estratégias gerais de internacionalizagdo e nao
clarificar eventuais estratégias diferenciadas em fungéo de diferentes areas de formacao tendo em conta Duit (2010)
quando considera que “an internationalisation strategy can be substantially different for a teacher training programme
than for a school of dentistry or a business school” (p. 6). Uma segunda limitacdo € ndo ter ouvido os estudantes
estrangeiros sobre as suas percecoes em relagdo a qualidade da sua estadia académica na UA, em particular os
estudantes oriundos de paises nao integrados no EEES. Temas em aberto sugerindo futuro trabalho.
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